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صورة الجسم وعلاقتها بالمغارات الاجتماعية لدى طالبات جامعة 
الملك خالد يمدينة ابها 


أ / ندى محمد حمدان العمري 
ماجستير التوجيه والإرشاد النفسي كلية التربيت جامعتد الملك خالد 


د / علي محمد علي الوليدي 
استاذ الارشاد النفسي المشارك بقسم علم النفس كلية Du y‏ جامعت الملك خالد بأبها 


٠‏ المستخلص: 
هدفت الدراسة الى التعرف على طبيعة العلاقة بين صورة الجسم والمهارات الاجتماعية 
ومدى امكانية تنبؤ صورة الجسم بمستوى المهارات الاجتماعية؛ والتعرف على الفروق القائمة 
بين متوسطات درجات أفراد العينة 2 المهارات الاجتماعية والتي تعزى لمتغيري التخصص 
الدراسي والوضع الاجتماعي» ومدى الفروق بين متوسطات درجات افراد عينة البحث من 
الطالبات المستجدات واللواتي على وشك التخرج 2 المهارات الاجتماعية؛ 2-9 ضوء المنهج 
الوصفي بنمطيه الوصفي والمقارن اختارت الباحثة عينة من طالبات جامعة الملك خالد بواقع 
(ra)‏ طالبة من مختلف التخصصات والمستويات الدراسية» كما تم استخدام ادوات قياسية 
لجمع البيانات متمثلة بمقياس صورة الجسم (الخثعمي»٠٠١۲)ء‏ ومقياس المهارات الاجتماعية 
(السمادوني/:1991).؛ و2 ضوء طبيعة تلك البيانات تم تحليلها بالأساليب الاحصائية الملائمة 
والتي أسفرت عن أهم النتائج التالية: عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين 
درجات بعد المظهر العام للجسم كأحد ابعاد مقياس صورة الجسم ودرجات المهارات 
الاجتماعية وابعادها الفرعية لدى طالبات الجامعة. وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية 
عند مستوى ١0.٠بين‏ درجات بعد تناسق أطراف الجسم كأحد ابعاد مقياس صورة الجسم 
ودرجات المهارات الاجتماعية ويعدى التعبير الاجتماعيى والمراوغة اللاجتماعية لدى طالبات 
الجامعة. عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات بعد تناسق أطراف الجسم 
كا يد ابعتاد ياي صورة الجسم ودرجات ابعاد sica]‏ ااي Meis mm‏ 
الاجتماعية لدی طالبات الجامعة وکود علاقة L G‏ ذات GOMA‏ إحضاكية عند مستوى 
(m oho)‏ بين درجات بعد وزن الجسم aala‏ ابعاد مقياس صورة الجسم ودرجات المهارات 
الاجتماعية وابعاد التعبير الانفعالي» الحساسية الاجتماعية الضبط الاجتماعي لدى 
طالبات الجامعة.عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات بعد وزن الجسم 
ais‏ ايعاد مقياس صورة ةالجسم ودرجات ايعاد الحساسية الانفعالية: الحساسية 
الاجتماعية والضبط الاجتماعي والمراوغة الاجتماعية من مقياس المهارات YI‏ جتماعية لدى 
طالبات الجامعة.عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات بعد جاذبية الجسم 
كأحد أبعاد مقياس صورة الجسم ودرجات المهارات الاجتماعية وابعادها الفرعية لدى طالبات 
الجامعة.وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى(05.:-0.01) بين درجات بعد 
صحة الجسم كأحد ابعاد مقياس صورة الجسم ودرجات المهارات الاجتماعية وبعدى التعبير 
الاجتماعي والمراوغة الاجتماعية لدى طالبات الجامعة.عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلا له 
إحصائية بين درجات بعد صحة الجسم ais‏ ابعاد مقياس صورة الجسم ودرجات ايعاد 
التعبير الانفعالي» الحساسية الانفعالية, الضبط الانفعالي» الحساسية الاجتماعية والضبط 
الاجتماعي من مقياس المهارات الاجتماعية لدى طالبات الجامعة وجود علاقة ارتباطية ذات 
دلالة إحصائية عند مستوى is Mart)‏ بين الدرجات الكلية لمقياس صورة الجسم ودرجات 
المهارات الاجتماعية وابعاد التعبير الاجتماعى؛ الحساسية الاجتماعية والمراوغة الاجتماعية 
لدى طالبات الجامعة.عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين الدرجات الكلية 


(ASEP) guisa] وعفن‎ cuni di دراسات عربية في‎ 






































العدت المائة وثمانية .. أبريل .. ۹١ء‏ 


لمقياس صورة الجسم ودرجات ايعاد التعبير الانفعالي» الحساسية الانفعالية» الضبط 
الانفعالى والضبط الاجتماعى من مقياس المهارات الاجتماعية لدى طالبات الجامعة.توجد 
فروق إحصائية دالة 4 متوسط درجات بعد الضبط الاجتماعى كأحد ابعاد المهارات 
الاجتماعية لدى طالبات علم النفس المستجدات واللواتي على وشك التخرج والفروق لصالح 
المستجدات.توجد فروق إحصائية دالة .2 متوسط درجات بعد المراوغة الاجتماعى كأحد ابعاد 
المهارات الاجتماعية بين طالبات علم النفس المستجدات واللواتي على وشك التخرج والفروق 
لصالح اللواتي على وشك التخرج.لا توجد فروق إحصائية ذات دلالة L‏ متوسط درجات 
المهارات الاجتماعية وابعاد التعبير الانفعالى» الحساسية الانفعالية» الضبط الانفعالى 
التعبير الاجتماعي والحساسية الاجتماعية بين طالبات علم النفس المستجدات واللواتي على 
وشح التخرج.لا توجد فروق دالة احصائيا 4 متوسط رتب مقياس المهارات الاجتماعية 
وابعاده الفرعية تعزى لمتغير التخصص الدراسى لدى طالبات الجامعة. لا توجد فروق دالة 
احصائيا ب4 متوسط رتب مقياس المهارات الاجتماعية وابعاده الفرعية تعزى لمتغير الوضع 
الاجتماعي لدى طالبات الجامعة. 


الكلمات المفتاحية:صورة الجسم . المهارات الاجتماعية. 


Body Image and its relationship with social skills of female students 
at King Khalid University in Abha 


Nada Mohammad Haman Alamry, Dr. Ali Mohammad Ali Al Walidi 
Abstract : 

The study aims to identify the nature of the relationship between the body 
image and social skills and the extent to which the image of the body can be 
predicted at the level of social skills , identify the differences between the 
average scores of respondents in the social skills which are attributed to 
both factors of academic specialization and the social position as well as the 
extent of differences between the average scores of fresh respondents who 
are about to be graduated in social skills. In the context of the descriptive 
approach, the researcher selected a sample of King Khalid University 
female students numbered (381) students from different disciplines and 
levels of study. Standard tools were also used for data collection. In light of 
these data, they were analyzed using the appropriate statistical methods, 
which resulted in the following main results: There is no a statistically 
significant correlation between degrees (scores) of the dimension of the 
general appearance of the body as one of the dimensions of the body image 
scale and the degrees of social skills and their subdivisions among university 
girl-students.There is a statistically significant correlation at level 0.01 
between the degrees (scores) the dimension of body limbs (extremities) 
harmony as one of the dimensions of the body image scale and the degrees 
of social skills and both dimensions of the social change and social evasion 
among the university girl-students. There is no a statistically significant 
correlation between degrees of the dimension of body limbs as one of the 
dimensions of the body image scale and the degrees of dimensions of 
emotional expression, emotional sensitivity, emotional control, social 
sensitivity and social control of the social skills scale and university girl- 
studentsThere is a statistically significant correlation at the level of (0.05 - 
0.01) between dimension of body weight as one of the dimensions of the 
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body image scale and the degrees of social skills and the dimensions of 
emotional expression, social sensitivity and social control among university 
—girl students.There is no a statistically significant correlation between 
scores of body weight dimension as one of the dimensions of the body image 
scale and the degrees of emotional sensitivity, social sensitivity, social 
control and social evasion of the social skills scale among university girl- 
students.There is no statistically significant correlation between degrees of 
the body attractiveness dimension as one of the dimensions of the body 
image scale and the degrees of social skills and their subdivisions among 
university girl-students.There is a statistically significant correlation at the 
level (0.05 - 0.01) between body health dimension as one of the dimensions 
of the body image scale and the degrees of social skills, social expression 
and social evasion among university girl- students.There is no statistically 
significant correlation between scores of body health dimension as one of 
the dimensions of the body image scale and the dimensions of emotional 
expression, emotional sensitivity, social sensitivity, and social control of the 
social skills scale among university girl-students. There is a statistically 
significant correlation at the level (0.05 - 0.01) between the total scores of 
the body image scale and the degrees of social skills, dimensions of social 
expression, social sensitivity and social evasion among university girl- 
students.There is no statistically significant correlation between the total 
scores of the body image scale and the emotional dimensions of expression, 
emotional sensitivity, emotional control, and social control of the social 
skills scale among university girl-students. There are statistically significant 
differences in the average scores of social control dimension as one of the 
dimensions of social skills among fresh psychology girl-students who are 
about to graduate and the differences in favor of the new ones.There are 
statistically significant differences in the average scores of social evasion as 
one of the dimensions of social skills among fresh psychology girl-students 
who about to graduate and the differences are in favor of those who are 
about to graduate.There are statistically significant differences in the 
average score of social skills and the dimensions of emotional expression, 
emotional sensitivity, emotional control, social expression and social 
sensitivity between fresh psychology girl-students and those are about to 
graduate There are no statistically significant differences in the average 
grade of the social skills scale and its sub-dimensions attributed to the 
variable of specialization among university girl-students.There are no 
statistically significant differences in the average grade of the social skills 
scale and its sub-dimensions attributed to the social status variable among 
university girl-students. 


Key words : Body Image s Social Skills. 

j المقدمة:‎ e 
يعد المظهر الخارجي جزء مهم للإنسان وخصوصا الأنثى حيث يكون له‎ 
تأثيرا واضحا على الجانب النفسي والاجتماعي لديهاء ويرتبط المظهر الخارجي‎ 
وشكل الجسم لدى الإناث بالشعور بالارتياح والثقة بالنفس ونقطة انطلاقة لهن‎ 
المبادرة 2 تكوين العديد من العلاقات الاجتماعية والتعامل مع الأخرين‎ 2 
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بنجاح وكذلك القدرة على التعبير عن ذواتهن بل وتعتقد الكثيرات ان نظرة 
الأخرين لهن وتقيمهم لهن يعتمد بشكل كبير على الشكل الخارجي اعتمادا 
على مبدأ( الحكم الأولي الخارجي ). 


وتعد صورة الجسم من المفاهيم الأساسية التي يقصد بها الصورة التي يكونها 
الفرد 2 ذهنه لحجم وشكل وتركيب الجسم وما يتبعها من تكوين مشاعر 
سلبية أو ايجابية تتعلق بهذه الصورة r8 n qu uad)‏ 

ووجدت الدراسات أن هناك علاقة بين رضا الفرد عن جسمه وبعض 
الاضطرابات النفسية» مثل ما أكدته دراسة آتلانتيس وبيل )8211 & Atlantis‏ 
)2008 (نقلا عن: الخرينج ومصعب» (Y« VY‏ على ضرورة التفريق بين الوزن 
الفعلي للجسم ونظرة الفرد لجسمه واعتقاده أن وزنه غير مرغوب بيه 
فالاضطرابات النفسية كانت واضحة بشكل أكبر لدى الأشخاص الذين 
اعتقدوا أن أوزانهم أكثر أو أقل من المعدل الطبيعي بينما لم تظهر هذه 
الاضطرابات لدى الأشخاص الذين كانوا راضيين عن أوزانهم أو متقبلين لها. 

ويعد الرضا عن صورة الجسم من الأسباب الأساسية التي تزيد ثقة الانسان .2 
ذاته» هذه الثقة التي تشعره بالإيجابية ب2 التفاعلات الاجتماعية فيصبح الفرد 
أكثر تأثيرا 4 الأخرين وڪن لكت أكثر فاعلية .2 مواقف التفاعل الاجتماعي 
وهذا كله يعد مؤشرا قويا يستدل من خلاله على الصحة النفسية والاتزان 
الانفعالي والتوافق النفسي والاجتماعي للفرد (فايد .)٠٠٠٠‏ 


ويعزى الاهتمام بصورة الجسم إلى سنوات البحث الطويلة التي اهتم فيها 
الباحثون 4 مجال علم النفس وعلم الاجتماع ب2 الدول الغربية بصورة الجسم 
وتأثيره على التوافق والرضا الاجتماعي فقد أكد ستافيري Staffeeri‏ على أن 
صورة الجسم لها أثر بالغ على تفاعل الفرد الإجتماعي ويؤثر نتاج هذا التفاعل 
على نمو وتطور الشخصية» ويتضح ذلك جليا من خلال محاولة الأفراد الذين 
يدركون أنفسهم على سبيل JEN‏ بأنهم ذو قامة قصيرة أو من ذوي السمنة 
المفرطة خوفا مما قد يصدره الآخرون عليهم من أحكام سلبية» ولذا نجدهم 
اروم وأكثر ما يميز سلوكهم الخجل والتوتر. (qug adl)‏ 
° 

هذا وتمثل المهارات الاجتماعية مجموع السلوكيات اللفظية وغير اللفظية 
المحددةالتي تساعد الفرد di B.‏ تهات ملائمة وايجابية وفعّاله 2 
المواقف الاجتماعية والتى غالبا ما يتأثر أداؤها بخصائص تفاعل الفرد مع 
البيئة المحيطة به (عطان ۲٠١۷‏ ص. .)١‏ 


حيث تشتمل هده المهارات على مجموعة من الأفكار والمشاعر والسلوكيات 
التي تؤثر .2 تفاعل الفرد» ويمكن تصنيفها إلى عدة مهارات فرعية أهمها: مهارة 
الفهم والادراك» مهارات التواصل والحوار والاستماع؛ ومهارة العمل الجماعي 
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وتكامل الادوارداخل الجماعة مما يساعد على تحقيق ميدأ تماسك الجماعة 
(حماد» ۲۰۱۲ ص. (Y‏ 

وتكمن أهمية المهارات الاجتماعية 4 أنها تمكن الفرد من إقامة علاقات وثيقة 
معالمحيطين به والحفاظ عليها من منطلق أن إقامة العلاقات الودية من 
المؤشرات المهمة للكفاءة 4 العلاقات الشخصية؛ فالفرد لا ينفك عن كونه 
عضوا 2 جماعة ما أينما وجد» كما أنها تمكن الفرد من مواجهة المواقف 
المحرجة والتخلص من المآزق بكفاءة ومن ثم الشعور بالفاعلية الذاتية 
والتخفيض من التوتر الشخصي الزائد للاستمتاع بالحياة» وكذلك تكمن 
أهميتها -2 أنها تسهم ولو بنسبة جزئية 2 بناء معتقدات وتصورات الفرد عن 
نفسه وبالتالي تعمل على زيادة ثقة الفرد بنفسه (عطار (Y**V‏ 

وهذا ما أكدته دراسة عبدالعال (Ye)‏ حيث أشارت إلى أن صفات الذي 
يمتلك المهارات الاجتماعية هي متشابهة إلى حد كبير مع سمات الشخص 
الذي يتمتع بدرجة عالية من الثقة بالنفس لأن الفرد الذي يمتلك مهارات 
اجتماعية عالية يمكنه أن يشعر الآخرين بقيمة ما يمتلكه من قدرات ومهارات 
وكفاءات تجعل الآخرين يثقون به فيستشعر هو هذه الثقة وهذا يتطلب منه 
الثقة بالنفس والجرأة والاقدام ومن ثم يصبح الفرد أكثر ميلا للتعامل 
والتفاعل الاجتماعي وأكثر ثقة بنفسه (ص. (rà‏ 

ونظرا لتعقد الحياة وتطورها ‏ كافة النواحي وزيادة مشكلاتها بحيث 
استدعى كل هذا وجود مهارات معينة لحل هذه المشكلات وزادت حاجة المجتمع 
إلى فئة معينة تتمتع بالحكمة والمهارة والفطنةء وحيث أن الطالبات sja‏ هام من 
المجتمع فإن هذه الدراسة تسعى إلى التعرف على مدى العلاقة القائمة بين صورة 
الجسم وتمتع الطالبات بالمهارات الاجتماعية اللازمة. 

ففي دراسة للباحث العنزي (Y« Y)‏ بينت وجود ثلاثة عناصر أساسية مكونة 
للخجل بنسبة 445 لدى الطالبات الجامعيات وهى: التوتر, الارتباط الاجتماعى 
وعدم الثقة 2 شكل الجسم Y ug EH)‏ ص.۷۳ )؛ كما أشار حسيب (Yey)‏ 
إلى وجود ارتباط قوي بين قصيور ونقص المهارات الاجتماعية والعديد من 
الاضطرابات الوجدانية خصوصا الاكتتاب واليأس والشعور بالوحدة النفسية 
لدى طلاب وطالبات المرحلة الجامعية (ص. 4؟١).‏ 


2 سبق يمكن الاشارة الى المكانة البارزة التى تحتلها المهارات الاجتماعية‎ Laag 
حياة الفرد» لما لها من أهمية كبيرة وأساسية 4 عملية التفاعل الاجتماعى‎ 
بمختلف بيئاته والعمل على دراسة ومعالجة الاسباب والعوامل التي تحول وتقف‎ 
بين الفرد وحصول التفاعل الاجتماعى الايجابى والمثمر» ومن هذه الاسباب وجود‎ 
نظرة سلبية وقاصرة لصورة الجسم لدى الطالبات وما قد يترتب عليها من وجود‎ 
مشكلات نفسية واجتماعية عديدة لديهن» ومن هنا فإن البحث يعتبر من‎ 
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البحوث الهامة خاصة 2 مجتمع يهتم بتنمية التفاعل الاجتماعي بين فئات 
المجتمع المختلفة. 
من الملاحظ أن ثقافتنا الجربية والشرقية باتت تؤمن بأفكار جديدة كانت 

حتى وقت قريب لا تعتبر جزءا من موروثنا LLEI‏ وذلك بسبب الانفتاح على 
الثقافات الغربية والأجنبية» ومن ضمن هذه الأفكار الجديدة مفهوم الرشاقة 
الذي يرتبط بالنحافة إلى حد كبير حيث يعتبر الجسم النحيف جسما مثاليا 
يجب على المرأة السعي الدائم للوصول إليه (الخرينج ومصعب» Y VY‏ ص. v‏ 

2.9 الوقت الحاضر أصبحح المرأة السعودية كالغربية ترى أن النحافة 
والرشاقة هي من المعايير الأساسية للجمال والجاذبية التي يتوقف عليها تقبل 
الآخرين لها ويتعدى هذا الاعتقاد إلى القناعة بأن النحافة الشديدة هي مظهر 
من مظاهر المرأة العصرية؛ ولعل وسائل الاعلام تعتبر المسئول الأول عن الترويج 
للمفهوم الحديث للرشاقة والجاذبية المرتبطة بالنحافة المفرطة وبالتالى إثارة 
مشكلة عدم الرضا عن شكل الجسم لدى الكثير من الاناث (الخرينج ومصعب» 
١‏ ).ويركزهناالبحث على الآثار النفسية والاجتماعية التى قد تسيبها 
صورة الجسم السلبية على الطالبات حيث أن الكثير منهن يولين أهمية كبيرة 
لمظهرهن الخارجي وشكل أجسامهن لدرجة الإعتقاد بأن تقبل الآخرين لهن 
واهتمامهم واحترامهم لهن مرتبط ارتباطا وثيقا بشكل أجسامهن الذي يحبذ أن 
يكون قريبا جدا مع ما تعرضه وسائل الاعلام. 


وتكمن مشكلة البحث كما تراها (الباحثة) 2 تأثير الصورة التي تضعها 
الطالبات لأجسادهن بشكل واضح 2 تفإعلاتهن الاجتماعية وتقبلهن لذواتهن؛ 
حيث أن الصورة السلبية للجسم غالبا ما تدفع هؤلاء الطالبات إلى تجنب 
المشاركة والاندماج مع الآخرين وتفضيل العزلة عنهم وقد يمتد هذا التأثير إلى 
ظهور مشكلات أكبر كالا كتتاب والقلق. 
٠‏ أسئلة البحث: 
وتتلخص مشكلة البحث 2 التساؤلات التالية: 
4 هل توجد علاقة ارتباطية بين صورة الجسم والمهارات الاجتماعية لدى طالبات 
جامعة الملك خالد بمدينة أبها ؟ 
4 هل تتئبأ صورة الجسم بمستوى المهارات الاجتماعية لدى طالبات جامعة 
للك خالد بمدينة أبيها؟ 
4 هل توجد فروق -2 متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة 2 المهارات 
الاجتماعية تعزى لمتغير (التخصص الدراسي - الوضع الاجتماعي )؟ 
« هل توجد فروق -2 متوسط الدرجات بين الطالبات المتوقع تخرجهن 
والطالبات المستجدات 2 المهارات الاجتماعية يجامعة الملك خالد بمدينة 
TPA‏ 
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٠‏ أهداف البحث: 
تتحدد أهداف البحث 2 الآتى: 

4 التعرف على طبيعة العلاقة بين صورة الجسم والمهارات الاجتماعية لدى 
طالبات جامعة الملك خالد بمدينة أبها. 

4 التعرف على ما إذا كانت صورة الجسم LOCO‏ بمستوى المهارات الاجتماعية 
لدى طالبات جامعة الملك خالد بمدينة أبها. 

» الكشف عن الفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة 2 المهارات 
الاجتماعية والتي تعزى لمتغيرات التخصص الدراسي والوضع الاجتماعي. 

4 الكشف عن الفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة المستجدات 
والمتوقع تخرجهن 2 المهارات الاجتماعية بجامعة الملك خالد بمدينة أيها. 

٠‏ أهمية البحث: 
تتضح أهمية البحث الحالي 2 أنه يسعى لدراسة صورة الجسم وعلاقتها 

بالمهارات الاجتماعية لدى طالبات جامعة الملك خالد يأبهاء وتتلخص الأهمية 

النظرية والتطبيقية فيما يلي: 

» ندرة الدراسات العربية التي تناولت صورة الجسم وعلاقتها بالمهارات 
الاجتماعية لدى طالبات الجامعة- 4# حد علم الباحثة - حيث ركزت 
الدراسات السابقة اهتمامها على دراسة أحد المتغيرين السابق ذكرهما مع 
متغيرات نفسية أخرى. 

4 قد يساهم هذا البحث بالتعريف عن المقصود بصورة الجسم من حيث 
مفهومه والمحكات التشخيصية التى تدل على وجود خلل .2 نظرة الطالبات 
لأجسامهن» إضافة الى أهم الاضطرابات الناتجة عن المفهوم ELLAN‏ لصورة 
الجسم. 

4 قد يوضح هذا البحث ما المقصود بالمهارات الاجتماعية وما هي مكوناتها 
وكيفية تطويرها والدور الذي تلعبه الأسرة 4 تنميتها. 

4 قد يساعد هذا البحث 4 الكشف عن العلاقة بين صورة الجسم لدى طالبات 
الجامعة ومهاراتهم الاجتماعية. 

4 ما يمكن أن تسفر عنه نتائج هذا البحث .2 تقديم مقترحات وتصورات قد 
تساعد العاملين 2 مجال الارشاد النفسى بالجامعة 2 تحسين مستوى صورة 
الجسم والمهارات الاجتماعية لدى الطالبات باستخدام الاساليب الارشادية 
المناسبة. 

e‏ مصطلحات البحث: 

: Body Image صورة الجسم‎ ٠ 
بأنها: "الصورة‎ (Y A) وتعني صورة الجسم كما عرفتها سامية عبدالنبي‎ 

التي يكونها الفرد ‏ عقله عن جسمه» وتكون موجبه أو سالبه» حقيقية أو غير 

حقيقية: وهي تتأثر بالعوامل النفسية والاجتماعية والثقافية" KELES o2)‏ 

ويضيف كفا والنيال )1440( بأن صورة الجسم تعتبر: ”“تصور ذهني يكونه 

الفرد عن ذاته وتتأثر بالاتجاهات التي يكونها الفرد عن جسده سواء كانت 
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سلبية أو ايجابية بتقييم وأحكام الاخرين عليه كما تؤثر هذه الأحكام على 
درجة تفاعله الاجتماعى؛ فميل الفرد للعزلة والانطواء مثلا قد يكون نابعا من 
صورته السلبية عن جسده" (ص.9). 

ويعرف المرشدي (YNE)‏ صورة الجسم بأنها:" تلك التطورات الذهنية التي 
يضعها المراهق عن جسمه وخبراته ومشاعره وأحاسيسه واتجاهاته عنها › والتي 
تتطور بتقدم العمر الزمني وبتفاعل الفرد مع الآخرين والبيئة المحيطة به" (ص 
„(vay‏ 

ويشير الخثعمي )3١١7(‏ إلى صورة الجسم بأنها" تلك الخبرة النفسية التي 
يكونها الفرد خلال حياته تجاه جسده والتي ترتكز على مشاعره واتجاهاته" (ص. 
(Av‏ 1 

وتُعرّف صورة الجسم إجرائيا بالدرجة التي تحصل عليها الطالبة على مقياس 
صورة الجسم من إعداد (الخثعمي» AYAY‏ 
e‏ المهارات الاجتماعية social skills‏ : 

عرفت فاطمة دشتى تى (Ys v)‏ المهارات الاجتماعية gs‏ 5 ' مجموعة من 
السلوكيات التي تعلمها الفرد من بيتته والتي تمكنه من التكيف مع المجتمع 
لتجنبه الاستجابات المؤدية إلى العقوبة أو النبذ من الآخرين كما تدفعه إلى 
ادراك حاجات ورغبات وانطباعات الآخرين يدقه وهي مجموعة من الاستجايات 
التي تحقق قدرا من التفاعل الناتج مع البيئة سواء B‏ المجتمع أو الأسرة أو -2 
المدرسة أو مع الرفاق أو حتى مع الغرياء وتؤدي إلى تحقيق أهدافه التي يقبلها 
المجتمع (ضن: (v1‏ 

كما عرفتها ليلى محمد (محمد (144A‏ بأنها:" قابلية الفرد أو قدرته على 
بث سلوكيات تكون محببه للآخرين أو على الأقل مقبولة لديهم 2 المواقف 
الحياتية التي يعيشونهاء واستبعاد السلوكيات التي تنفر الآخرين وتؤدي إلى 
رفض صاحبهاء ومن جهة أخرى استقبال سلوكيات الآخرين بطريقة لبقة 
والاستجابة لها بالكيفية التي تظهر فاعلية تلك الاستجابة (ص. (vv‏ 

ويشير عبدالرحمن )1444( للمهارات الاجتماعية بأنها: " قدرة الفرد على 
المبادأة بالتفاعل مع الآخرين» والتعبير عن المشاعر السلبية والايجابية نحوهم» 
وضبط انفعالاته 4 مواقف التفاعل الاجتماعي يما يتناسب مع طبيعة الموقض" 
(ص. Lecce (YEO‏ أشار السمادوني )1441( إلى المهارات الاجتماعية بأنها" قدرة 
الفرد على التعبير الانفعالي والاجتماعي واستقبال انفعالات الآخرين وتفسيرها 
ووعيه بالقواعد المستترة وراء أشكال التفاعل الاجتماعي ومهارته 2 ضبط 
وتنظيم ترات غير اللفظيهة وقدرته على لعب الأدوار وتحضير الذات اجتماعيا" 
(ص. (Y‏ وتعرف إجرائيا بالدرجة الكلية التي تنالها الطالبة على مقياس المهارات 
الاجتماعية من alae!‏ (السمادوني» 388 
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e‏ حدود البحث: 

4 الحدود الموضوعية: تحدد موضوع الدراسة الحالية بمحاولة التعرف على 
طبيعة العلاقة بين صورة الجسم وعلاقتها بالمهارات الاجتماعية بكافة 
محاورها السبعة (التعبير والحساسية والضبط الانفعالى والتعبير 
والحساسية والضبط الاجتماعي والمراوغة الاجتماعية). : 

4 الحدود البشرية: طالبات جامعة الملك خالد بأيها. 

4 الحدود المكانية: تقتصر الدراسة على جامعة الملك خالد» مدينة أبها. 

4 الحدود الزمنية: الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي ۲۷ aN EPA-‏ 

e‏ الاطار النظري للبحث 


٠‏ صورة الجسم ومفهومها: 

بدأ الاهتمام بالدراسة النظرية لمفهوم صورة الجسم مع بداية القرن العشرين 
حينما بدأت أعمال شيليدر schilder(1935)‏ ومع بروزأهمية مفهوم صورة 
الجسم كمحدد للتوافق النفيسي والاجتماعي للفرد -2 مجال علم النفس 
بصفة عامة نجد أن هناك تنوعا 2 التعريفات النظرية لهذا المفهوم؛ فقد عرف 
علاء الدين كفا ومايسة النيال(19940) (نقلا عن: (Ye oala)‏ صورة الجسم 
بآنها:" الصورة الذهنية التي يكونها الفرد عن جسمه بشكل متكامل". (PAoa)‏ 

ومن ناحية أخرى تعرفها كريمة خطاب(١1١٠)‏ بأنها:" الصورة التي يرسمها 
الانسان لهيئته الجسدية 2 أي وقت» وعادة ما يحدد الادراك الحسي للإنسان 
بجسده مستوى تقديره وثقته بنفسه» وتتكون صورة الجسم من مشاعر الانسان 
الداخلية والتغيرات الخارجية التى تحدث لهيئته الجسدية وأحلامه أو أمنياته 
الخيالية» وما يقوله الأخرون عنه". (ص.؛4). 


وتعرّفها سامية عبدالنبي(8١٠3)‏ بأنها" الصورة الذهنية التي يكونها الشخص 
2 عقله عن جسمه وتكون موجبه أو سالبة» حقيقية أو غير حقيقية وهي تتأثر 
بالعوامل النفسية والثقافية والاجتماعية". (ص. (A8‏ 


ويضيف جمال فايد(٠٠٠۲)‏ بأن صورة الجسم" ماهي إلا تقييم الفرد للمظهر 
الخارجي لجسمه من حيث الشكل العام وملامح الوجه والرضا العام عن الجسم 
وتقبله والاهتمام يه". (oA. a)‏ 


بينما يعرفها عماد المرشدي(5١١٠)‏ يأنها" تلك التطورات الذهنية التي 
يضعها الفرد عن جسمه وخبراته ومشاعره واحساسيه واتجاهاتها عنه؛ والتي 
تتطور بتقدم العمرالزمني وبتفاعل الفرد مع الأخرين والبيئة المحيطة به". 
(ص. (YàY‏ 

ويرى مجدي الدسوقي )2٠٠١5(‏ أن الركيزة الأساسية لتعريف صورة الجسم 
هي تقييم الفرد لحجوه ووزنه آو آي جانب آخر من الجسم يحدد المظهر الجسمي 
للفرد» وبصفة عامة eui‏ المظهر الجسمي إلى تلات مكونات: 
4 مكون ادراكي وغالبا ما يشير إلى دقة إدراك الفرد لحجم جسمه. 
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4 مكون ذاتي ويشير إلى عدد من الجوانب أهمها الاهتمام والقلق بشأن صورة 
الجسم. ` 

» مكون سلوكي يركز على تجنب المواقف التي تسبب للفرد عدم الراحة أو 
المضايقة التي ترتبط بمظهر الجسم. (Vou)‏ 

] نمو صورة الجسم خلال مراحل الحياة:‎ ٠ 
تتسم صورة الجسم بتغيرها المستمر تبعا لتغير المرحلة العمرية التي يمربها‎ 

الانسان» ومفهوم الفرد عن صورة الجسم تتغير بتغير المرحلة العمرية التي يمر 

بهاوهي ليست ساكنة بل تتبدل وتتغير من وقت لآخرء حيث يدكر 
ستايسي(2000) Stacy‏ أن الأفكار الشائعة عن الشكل تبدأ 2 عمر مبكر وتؤثر 

على احساس الفرد بالذات والرضا عن الجسم كما يدذكر هاريس Harris‏ 

(1995) أن الاتجاهات نحو صورة الجسم تبدأ من سن صغيرة جدا وتستمر طوال 

فترة الطفولة والمراهقة وطوال مراحل الحياة بينما ينمو الفرد وينضج؛» ففي 

مرحلة الطفولة - سن سبع أو ثماني سنوات - يبدأ الطفل بتنمية الصور لنوع 
الجسم المتالي» وتتغير صورة الجسم عبر مراحل العمر المختلفة منن الولادة حت 

الشيخوخة: وسوف نطلع على تطور صورة الجسم عبر المراحل العمرية المختلفة: 

ala xe e‏ الطفولة Childhood Stage‏ وقشمل: 

4 مرحلة المهد (الرضيع) من الولادة الى السنة الثانية: یری الأشرم(8١٠3)‏ أن .2 
هذه المرحلة يبدأ الطفل .2 التركيز على المنطقة الفموية أثناء السنة الأولى 
من الحياة» حيث يتعلم الرضيع تمييز صورة جسمه واطرافه عن العالم 
الخارجى. 

4 مرحلة الطفولة المبكرة من ٦-٣‏ سنوات:يد كر زهران(٠٠٠٠)‏ أن هذه المرحلة 
أكثر ما يميزها هو استمرار الطفل .2 تمييز الذات Lee‏ يحدث 2 البيئة) 
وكذلت يبدأ التركيز على الاعضاء التناسلية» هذا التركيز يمكن أن 
يؤدي الى العقاب ومن ثم القلق والاحساس بالذنب» فالأعضاء التناسلية هنا 
تكون محل للصراع بين السرور والقلق الذي يمكن أن يؤدي الى اضطراب 
صورة الجسم» كما يتحدد أيضا .2 هذه المرحلة نمط الجنس وتتكون الهوية» 
حيث تعد العدوانية والمنافسة والبنية العضلية والاستقلال خصائص مهمة 
للأولاد, وأما البنات فلهن مجموعة مختلفة من الخصائص المهمة والمميزة 
لهنء وإذا لم تتحدد للطفل الصفات الملائمة لجنسه وهويته فقد ينمو هذا 
الطفل ولديه تشوه 2 صورة جسمه. 

4 مرحلة الطفولة المتأخرة من VY‏ سنة توصل هانز(112325)1999 أن الطفل .2 
هذه المرحلة (مرحلة المدرسة) يبدأ يختبر مهاراته بمقابل جماعة OLAYI‏ وإذا 
لم يستطع الطفل مجاراتهم أو كان لديه أي قصورآ خر فقد يعتبر نفسه 
أقل من الاخرين؛ وتتميزهده المرحلة بالنمو السريع حيث يبدأ الطفل 
بالتركيز على جسمه وكيف يبدو أمام اللاخرين» بينما يذكر قلون و 
كوستانكسي )1999( Gullone&Kostanski‏ أن الاطفال .2 عمر ۹۸ سنوات 
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غالبا ما تكون لديهم وجهات نظر ضارة 2 ادراك الجسم» ولاحظا 2 دراستهما 
ان الاطفال الصغار 2 عمر V‏ سنوات غير مرتاحين لشكل مظهرهم. 

alapa 4‏ المراهقة Adolescence Stage‏ : مرحلة المراهقة هي سن 2 غاية الدقة 
وتشكل نقطة فاصلة للعبور من مرحلة الطفولة إلى عمر النضج. وخلال 
مرحلة التحول هذه تحدث تغيرات جمة على الصعيدين البيولوجي والنفسي» 
ولكن 4 خضم هذه المرحلة قد يمر المراهق ببعض المشكلات» إذ يخضع جسمه 
لسلسة من التغيرات الهرمونية» مما قد ينعكس سلبا على نفسيته ويسبب له 
بعض الانزعاج» حيث يرى كاش oiCash(1997)‏ سنوات البلوغ والمراهقة 
تعتبر قاسية خاصة على صورة الجسم بسبب تغيرات الجسم يويشير 
كوستانكسي و قوفان Kostanski&Guvone(1999)‏ الى ان عدم الرضا عن 
صورة الجسم المدرك قد يتأسس جيدا 2 الفترة التي يصل فيها الفرد 
للمراهقة. وتوصل بحثهما أيضا الى أن مستويات تقديرالذات والقلق 
والاكتتئاب تتعلق ايجابيا بعدم الرضا عن صورة الجسم المدرك» ويعرف بروتن 
و كليفلاند Broughton&Cleveland(1999)‏ المراهقة بأنها مرحلة تقع بين 
البلوغ وتغيرات النمو وأثناء هذه المرحلة لابد من دعم هؤلاء المراهقين لزيادة 
وعيهم حول التغيرات البدنية التي تحدث بحيث يصبح المراهق أكثر ادراكا 
لنفسه وفحصا لذاته وجسمه النامى. وتشير إيمان السطيحة( ٠٠١:‏ )إلى أن 
المراهق .2 هذه المرحلة ينظر لكل عضو من أعضاء جسمه كأنه جزء قائم 
بذاته» حيث تعتبر هذه المرحلة مرحلة الفحص الجزئى الدقيق» وغالبا ما 
يكون المراهق غير راضي عن شكل أجزاء جسمه» وغالبا ما تتأثر صورة الجسم 
لدى المراهق يتعليقات وتقييمات الآخرين. 

4 مرحلة الرشد :Adulthood Stage‏ 2.9 هذه المرحلة يرى كلا من كفا 2 
والنيال(9965١‏ ) أن الفرد غالبا ما يتوافق مع صورة جسمه ويقتنع بها من 
حيث الطول والوزن والتآزر وملامح الوجه وهي مرحلة الهدوء النسبي» ولكن 
توجد درجة من عدم الرضا عن الذات الجسمية فيما يخص الوزن عند الاناث. 

٠‏ أنواع صورة الجسم: 

4 الصورة الجسمية الموجبة: وهي كل انعكاس ايجابي على ما يؤديه الفرد من 
سلوك وما يظهره من انفعالات وما يوليه من اهتمام ورعاية» كما يعبر 
الشخص عن جسمه الموجب بعرضه واداء الحركات أمام الملا والميل إلى 
السيطرة والتفاعل مع الأخرين والعناية بهذا الجسم والمحافظة عليه 
والحرص على أن يكون 4 أحسن صورة ممكنه. (الريماوي» (Y «Y‏ 

4 الصورة الجسمية السالبة: ويعبر الفرد فيها بالخجل من جسمه والشك 2 
قدراته والاحساس بالنقص عندما يقارن جسمه بأجسام رفاقه؛ وقد يتطور 
هذا الاحساس إلى مركب نقص ينغص عليه حياته» وقد يختارالانسحاب 
والانطواء بعيدا عن الاخرين»وقد يختار الاساليب العدوانية بإيقاع الأذى 
بأولئنك الذين يمتلكون أجساما أفضل وأجمل. ( om Aquen‏ 
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4 الصورة الجسمية المتذبذية: والمتمتلة 2 رضاء الفرد عن جسمه تارة ورفضه 
تارة أخرى» بكل ما يحمله الرفض من القلق والخوف من اشياء وهميه؛ فهو 
لم يحقق المطلوب مع جسمه مما يجعله 2 توتر مستمر ينعكس على علاقته 
ليس مع جسمه فقط إنما على علاقته مع الأخرين. (Y Y: Mie Lua)‏ 

o‏ مكونات صورة الجسم: 

أشار التراث النفسي إلى وجود مكونين لصورة ruo‏ هما 

4 الصورة المثالية للجسم Ideal‏ رل0 8:والذي يعرف بأنه:" النمط الجسمي 
اذى caeci‏ جد وفتاسنا من حيث العمرومن حيث النظرة الثقافية 
للفرد". (E aN EY Aole)‏ 

» مفهوم الجسم Concept‏ (800:إذ يشتمل هذا المفهوم على الأفكار 
والمعتقدات والحدود التي تتعلق بالجسم» فضلا عن الصورة الادراكية التي 
يكونها الفرد حول جسمه: وتأتي هذه المعلومات والبيانات من خلال الاطلاع 
واستشارة ذوي التخصصات المختلفة 2 الطرق الصحية والعلمية 2 إتباع 
النظم والعادات الغذائية السليمة:؛ وإذا تبين أن المعتقدات والمعلومات غير 
صحيحة حول هذه النظم فغالبا ما يشعر الفرد بالاغتراب عن جسمه» وهو 
ما يعتبر أحد alasi‏ اغتراب الذات Self-Alienation‏ فلا يستجيب هذا النمط 
من الأفراد من ذوي المعلومات غير الدقيقة حول مفهوم الجسم إلى تلبية 
متطلبات الجسم وحاجاته؛ بل وغالبا ما يعانون من بعض الاضطرابات 
السيكوسوماتية. (E aN EY olea)‏ 

e Lao 4‏ على ما تقدم فإن الصورة المثالية للجسم ومفهوم الجسم من المكونات 
الرئيسية التي يكون من خلا لها الفرد صورة عامة عن جسمه» والعلاقة طردية 
فيما بينهم فعندما تتشوه الصورة المثالية للجسم يتشوه مفهوم الجسم 
وبالتالي تختل الصورة العامة التي يكونها الفرد عن جسمه. 


وقد أشارالدسوقي(7١٠3‏ إلى أن المظهر الجسمي مقسم إلى ثلاثة مكونات» 

هي: 

4 المكون الادراكي Perceptual Component‏ ويشير إلى دقة إدراك الفرد لحجم 
الجسم. 

4 المكون الذاتى Subjective Component‏ ويشير إلى عدد من الجوانب مثل 
الرضا والانشغال أو الاهتمام والقلق بشأن الجسم. 

41 المكون و Behavioral Component‏ ويركز على تجنب المواقف التي 

د عدم الراحة أو التعب أو المضايقة التي ترتبط بالمظهر 

(H8. v2). rud 


أمازيئب شقير(۱۹۹۸) فقد أكدت على أن مفهوم صورة الجسم يتكون من 
عدة جوانب هى: 
4 الجاذيية الجسدية. 
4 التناسق بين مكونات الوجه الظاهر. 
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التآزربين شكل الوجه وباقي أعضاء الجسم الخارجية والداخلية. 

4 المظهر الشخصي العام. 

4 التناسق بين الجسم والقدرة على الأداء لأعضاء ix‏ المختلفة. 

« التناسق بين حجم الجسم وشكله ومستوى التفكير.رص (v‏ 
كما أشار )533 Ya) Rowr‏ عن: IY ca eb‏ وجود ثلاثة أبعاد يدور 

حولها مفهوم صورة الجسم وهي: 

4 الأساس الفسيولوجي sas Physiological Basis‏ الإحساس الصاعد للمخ 
عن وضع الجسم وأجزائه وشكله والتناسق العضلي بين أجزائه. 

4 البناء الجنسى Libidinous Structure‏ :ويشتمل على موضوعات الافتتان 
بالنفس والجاذبية الجنسية والاهتمام الجمالي بالجسم من خلال الملابس 
وأنماط الزينة الأخرى. 

4 الأساس الاجتماعي Basis‏ (50010108:ويحتوي على الموضوعات الاجتماعية 
المرتبطة بالجسم مثل الخوف والخجل من صورة الجسم ومقارنتها بالأخرين؛ 
أووجود قصور ب2 الحركات الجسمية مقارنة بالأخرين.(ص.لده). 

° أهمية صورة الجسم: 
تعد المراهقة مرحلة أساسية من مراحل النمو حيث يبرز الجانب البيولوجي 

للمراهقة 2 عملية البناء الجسمي الذي يتعرض له الفرد وهو ينتقل من مرحلة 

الطفولة إلى مرحلة البلوغ؛ ومن هنا تطرأ على الفرد تغيرات -2 حجمه 2-9 

العلاقات بين أجزاء جسمه وغالبا ما تطبع هذه التغيرات الفرد بطابع يختلف 

عما كان عليه .2 مرحلة الطفولة. 

۾ ويشير زهران(5١٠3)‏ إلى أن الفرد يعلق أهميةٍ كبيرة على صورة الجسم 3 
يكون صورة ذهنية للجسم» وهذه الصورة غالبا ماتتغير يطبيعةالحال مع 
التغيرات التي تطرأ على الجسم ويتطلب ذلك نوعا من التوافق وتكوين إيجابي 
عن الجسم.؛ وأن المجتمع المحيط بالمراهق يسهم D‏ تطور فهم صورة الجسم إذ 
يهتم المراهق كثيرا بتعليقاتهم خاصة تلك التي يسمعها من أقرانه والجنس 

j rnv). YI 
أن صورة الجسم لدى الفرد لها‎ ce (1 40) Lado LLS ويؤكد كلا من‎ 

خاصية الاستمرارية والتعقيد كأي ظاهرة ارتقائية تنتقل من العام إلى 

الخاص» فنظرة الطفل إلى جسمه نظرة عامة لا تأخن بالتفاصيل الدقيقة التي 
تميز أيعاد الجسم» و2 نهاية مرجلة الطفولة يتطور هذا الفهم فيبداً الفرد 
بمقارنة جسمه شكلا وحجما مع أقرانه وينتبه إلى خاصيتي الطول 

(vv. 2). 35319‏ 
وتجدرالاشارة إلى الدورالذي تلعبه المحددات الثقافية 2 تطور فهم 859-2 

الجسم لدى الفرد» فبينما تنظر بعض الثقافات إلى البدانة باعتبارها رمزا 

للجمال والخصوية والوجاهة الاجتماعية ورمزا للمكانة الاقتصادية العالية 
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وتنظر إلى النحافة بنظرة سيئة سلبية باعتبارها رمزا للجوع والفقر؛ نجد أن 

ثقافات أخرى تنظر للنحافة بأنها هي أيقونة الجمال التي تنسجم مع حركة 

الفرد واستقلاليته الاجتماعية. 
وتبدو المراهقات أكثر اهتماما وتأثرا بآراء الناس الاخرين وبما يعرض 2 

وسائل الاعلام عنهن من المراهقين» ويقلقن أكثر حول الحصول على حب الناس 

ويحاولون يجهد تجنب التقويم السلبي» ومن أجل كسب التقويم الايجابي 
تصبح الفتيات أكثر حساسية تجاه المعايير المجتمعية الخاصة بالسلوك 
الانثوي» وبذلك تتكون لديهن ضغوط حتى يتم مطابقة هذه المعايير المجتمعية 

عليهن وتكون المحصلة فتاة غير راضية عن جسمها. 
ومن هنا يمكن القول أن صورة الجسم لدى الفرد تشكل قوة دافعة للسلوك 

الاجتماعي يطرق متعددة قسم منها الايجابي والاخر منها سلبيء إذ أن التفاعل 

الاجتماعي يسهم -2 تكوين مفهوم الذات ومن ثم تطور شخصية الفرد» فضلا 
عن أثر صورة الجسم ع استقبال ردود أفعال الاخرين بشكل متناسق وتوفر للفرد 

إطارا مرجعيا لمفهومه عن جسمه. (المرشدي»142١١7؛ص.990).‏ 

Ke العوامل المؤثرة على صورة الجسم:‎ ٠ 
توجد مجموعة من العوامل التي تحدد وتؤثر وتلعب دورا هاما -2 نوعية‎ 

الصورة التي يكونها الفرد عن جسمه ومن أهمها ما يلي: 

4 العائلة وتوقعاتها العالية:إن الملاحظات السلبية من قبل أفراد العائلة لها 
تأثير سلبي على صورة الجسم» بالإضافة إلى أن التعليق على عادات الأكل 
لدىالفرد 3 تؤدي إلى نمو علاقات غير صحية مع أنواع الأطعمة المختلفة 
كما أن التوقعات غير المنطقية من قبل الأسرة تؤثر بشكل كبير على الصورة 
التي يكونها الفرد عن جسمه فعندما لا تتحقق هذه التوقعات يشعر الفرد 
بالإحباط والا حساس بالذنب وقد يفرغ هذه الشحنات السلبية عن طريق 
الاعتماد على ميداً الريجيم القاسي أوالتمرينات الشاقة أو حتى العمليات 
الجراحية من تعديل مسار أو تغيير حجي المعدة. (الخثعمي»۲۰۱۲»ص-٠۲۸).‏ 

4 الأصدقاء والأقران:يلعب الأصدقاء دورا مكملا 2 بناء صورة الجسم خاصة 
أثناء فترة المراهقة لأنهم يزودون بحعضهم بالأمان العاطفي» Lam‏ أنهم 
يواجهون نفس المشاكل ويملكون نفس النظرة للعالم المحيط بهم. 

4 وسائل الاعلام:فكل وسائل الاعلام والتواصل الحديثة تبعث برسائل مفادها 
أن المظهر أكثرأهمية من الشخصية والطباع والمشاركة الاجتماعية. 
vA oam eua à)‏ 


ومن منطلق هذا السياق تعرض الباحثة أهم العوامل المؤثرة 2 صورة الجسم 
من وجهة نظرها: 
« تعليقات الأسرة السلبية التي S‏ ما تنطوي على احباط وقلق لدى الفرد. 
« الأقران من نفس الجنس وما هو سائد بينهم من خصائص جسمانية 
ومقاييس. 
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4 المعايير الاجتماعية وما هو سائد 4 المجتمع من مقاييس جمالية. 

4 تجارب الايذاء الجسمي أو الجنسي الذي قد يتعرض لها الفرد Zala‏ 
سنواته المبكرة. 1 1 

4 النماذج الشائعة من خلال وسائل الاعلام ومواقع التواصل الاجتماعية 
ودورها -2 تمجيدهم. 

€« وجود عيوب 2 الجسم نتيجة لوجود إعاقة معينة أو تعرض الفرد لحادث ما 
خلال فترات حياته المختلفة. 

e‏ النظريات المفسرة لصورة الجسم: 

4 النظرية المعرفية لصورة الجسم:أثبت البحث 2 الاتجاه L pat‏ عدم استقرار 
بنية صورة الجسم» حيث يمكن أن يرجع التقييم لحجم الجسم الحالي إلى 
JL aM‏ سالب أو إلى الضغوطء؛ فمثلا أظهرت دراسة كلبارلز 
Kulbarlz(1999)‏ (نقلا عن: عبدالنبي»۸٠٠۲)‏ أن المزاج السالب يزيد من تقييم 
حجم الجسم لدى النساء اللائي يعانين من شره الطعام فيجعل صورة الجسم 
أسواأ وأردأ. بينما تعتبر النظرية المعرفية لبيك ۱۹۷۳١‏ -19175م أن صورة 
الجسم المحرفة أوالمشوهة ما هي إلا عرضا معرفيا للاكتئاب.(ص.١19١).‏ 

4 النظرية الثقافية الاجتماعية: تسهم الثقافة فيما يكونه الفرد من تصورات 
حول جسمه» فكلما كانت تصورات الفرد لجسمه متطابقة مع المعايير التي 
تحددها الثقافة حول الجاذبية الجسمية شعرالفرد بالرضاء عن ذاته 
الجسمية: فهناك بعضا من الثقافات التى تشيد بطول القامة وكبر أجزاء 
الجسم سواء لدى الذكور أو الاناث إذ أنها علامة من علامات القوة والهيبة 
2 حين تعتبرها ثقافة أخرى دلالة على مظاهر لا يشجعها المجتمع أو Y‏ 
يحترمهاء بينما تشير .2 ثقافات ثالثة إلى الصحة الجسمية» ولكن يبدو أن 
معظم الثقافات تحبذ زيادة الوزن والحجم عن المتوسط لدى كلا من 
الذكور والاناث.(الزايدي)15:75). 
ويشير كولز(۱۹۹۲)(نقلا عن الخثعمي»٠٠١٠)‏ 2 تفسيره لمفهوم النظرية 

الثقافية الاجتماعية إلى القواعد والمعايير والأعراف والتقاليد التي تحرك الناس 

-2 مجتمع ماء ومن ثم يتكون من خلالها أسلويهم 2 الحياةء بالإضافة إلى ما 

يتميزيه هؤلاء الناس من خصائص 2 علاقاتهم ببعضهم البعض والتي تشكل 

أساسا لتكوين علاقات o (YY. ias). ae pa‏ 2 الأعوام الأخيرة تزايد الاهتمام 

بالجوانب الثقافية الاجتماعية وما تلعبه من دور أساسي 2 تكوين صورة الجسم. 


وهناك منظوران للنظرية الثقافية الاجتماعية لتفسير صورة الجسم كما يأتي: 

4 المنظور الأول: ويمثل الاتجاه الثقا2 الاجتماعي لصورة الجسم. ويفترض هذا 
المنظور أن صورة الجسم واضطراب الأكل هو نتيجة للتأثير القوي لوسائل 
الاعلام بالإضافة الى الأقران والأسرة. )1994 .(Stice,‏ 

المنظور الثاني: ويمثل اتجاه المقارنة الثقافية الاجتماعية لصورة الجسم 
ويؤكد هذا المنظور على دور مقارنة مظهر الشخص بالأخرين: وبأنه امتداد 
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للمنظور الأول الثقا2 الاجتماعي» ويوضح أن الأفراد الذين يقارنون 

مظهرهم بانتظام بمظهر الأخرين الأكثر جاذبية هم الأكثر عرضة لعدم 

(Yo iem Yi urea RT) الرضاء عن صورة الجسم.‎ 

ويالنسبة لدون ويلومين )1991( L8 Dunn&Plomin‏ 5 المقارنة الاجتماعية 
والأحكام التقييمية منتشرة بين الأقران والصديقات حيث يشكلون أهمية كبيرة 
كمساهمين 2 التطور الأول للسلوكيات: ووجدا أن عددا من المراهقين الأكبر 
يؤثرون 2 الأصغر منهم 2 الكثير من السلوكيات. 

ويعتبر المنحى الاجتماعي LLA‏ هو الاتجاه الأكثر وضوحا وشمولية 
لتفسير صورة الجسم» حيث يركز على شرح وتفسير تطور النظرة الاجتماعية 
للجمال بكافة مستوياته واجزائه المختلفة. 

كما ويهدف هذا المنحنى إلى تسليط الضوء على مبدأ المقارنة الاجتماعية 
ولما لوسائل الاعلام من تأثير فيما يختص بالهيئة والمظهر الخارجي والجمال 
كعوامل هامة .2 نمو وتطور صورة الجسم. (عبدالنبي ۲۰۰۸ ص۱۹۱۰ (Avo‏ 

وتستنتج الباحثة مما سبق: أن صورة الجسم غالبا ما تؤثر وتتأثر بالحالة 
الانفعالية لدى الفرد» فالأفراد الواقعين تحت ظروف أو ضغوط سالبة غالبا 
ماتكون لديهم صورة جسم سلبية ويكون تقديرهم لذواتهم (ACA‏ مما قد 
يترتب عليه وجود مشكلات نفسية اجتماعية كالرهاب الاجتماعى والاكتئاب 
والخجل وغيرها من أشكال الاضطرابات النفسية التي تعيق توافق الفرد مع 
الاخرين وتؤدي الى عزلته وضعف علاقاته الاجتماعية مع الاخرين» كما أن 
نظرة الفرد حول جسده ما هي الا محصلة للثقافة السائدة والمنتشرة 4 المجتمع 
سواء كانت الثقافة مصدرها عادات وتقاليد المجتمع أو ثقافة تم نشرها يواسطة 
وسائل الاعلام ومواقع التواصل الاجتماعي. 
e‏ تعريف اضطراب صورة الجسم: 

عندما ينشغل الانسان بخصوص مظهره الجسمي الى aao‏ الى تسيب Sud‏ 

-2 حياته» فإن ذلك يطلق عليه اضطراب صورة الجسم «Body Image Distortion‏ 
2-9 هذا الصدد يشير فيلبس Phillips.K.A‏ إلى الملايين من البشر الذين لديهم 
وسواس حول مظهرهم وكيف يبدوا أن ادراكهم لوجيود عيب 2 مظهرهم 
الجسمي» فهم يقلقون حول الانف الذي يبدو لهم كبيرا أوالصدر الذي يبدو 
لهم صغيرا أوالبشرة المشوهة نتيجة الحبوب أو حول TT‏ نعومةالشعرأوالبئاء 
الجسمي الضئيل»› فأي جزء من الجسم قد يكون محورا لهذا الوسواس» وبالرغم 
من ذلك فإن هذا الانشغال قد يبدو عاديا ولكن 2 حالة اضطراب صورة الجسم 
فإن الأمر يختلف فالذين يعانون من هذا الاضطراب لايكرهون جزءا معينا 
من مظهرهم الجسمي فقطء بل يبالغون -2 ذلك ويقلقون بشكل كبير جدا 
ويعانون نتيجة ذلك وهذا القلق يسبب لهم الا لم والانزعاج الانفعالي ويؤثر 
على عدة مظاهر 2 حياتهم )113 .2001 (Phillips.K.A,‏ . 
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وعادة ما يبدأ هذا الاضطراب خلال مرحلة المراهقة» فنجد أن المراهقين تكثر 
شكواهم وتصل هذه الشكاوي الى حد الاضطراب إذا ما صوحبت بالقلق 
والانزعاج» إلى جانب انشغال الفرد بهذا الموضوع لدرجة قد تعوقه عن أداء أعماله 
العادية» كما تؤدي إلى انسحابه من كثير من المواقف الاجتماعية. 
AR om Y rea)‏ 


ويعرف اضطراب صورة الجسم بأنه" انشغال مبالغ فيه بعيب متخيل .2 
المظهر الجسمي» وذلك مع وجود مظهر جسمي عادي ولكن الشخص يبالغ -2 
انشغاله واهتمامه بهذا العيب» ويسبب ذلك اضطراب وإعاقة 4 التكيف المهني 
والوظيفة الاجتماعية للشخص" .(Veal.D,2004,133)‏ 


ويعُرف فيلبس و كرينو Phillips.K.L&Crino(2001)‏ اضطراب صورة 
الجسم بأنه: انشغال بعيب متخيل 2 المظهر الجسميء بالرغم من كون المظهر 
الجسمي عادياء وهذا الانشغال لابد أن يكون له دلالة من الناحية الاكلينيكية 

-2 وظائف الفرد الاجتماعية والشخصية ولا يرتبط باضطرابات عقلية أخرى. 

e‏ أعراض اضطراب صورة الجسم: 
يمكن تحديد مجموعة مين الأعراض قام بحصرها بارلو وديوراند 

Barlow&Durand(1999)‏ (نقلا عن الدسوقي»٠٠٠۲)التي‏ تميزالفرد الذي 

يعاني من اضطراب تشوه صورة الجسم» gira c‏ 

« وجود تقدير سلبي للذات يرجع إلى عدم الرضا عن المظهر الجسمي. 

« العزلة عن الناس وعدم الرغبة 2 مقايلتهم خوفا من أن يُجبر على التفاعل 
أو التجاوب معهم. 

« الاعتقاد بأن كل فرد حتى الأصدقاء المقربون متهم يحملقون أو ينظرون 
بإمعان إلى كل جزء من جسده يرى أنه شاذ إلى حد كبير من وجهة نظره. 

« الشعور بأن الأخرين يمقتونه ويشمتزون منه. 

4 الثبات على حالة واحدة عند النظر إلى المرآة» فهو يفحص اا وتكراراً 
الصفة القبيحة المزعومة لكي يرى إذا ڪان هناك أي تغير طراً أو حدث عليها 
وأحياإنايتجنب الفرد النظرإلى المرايا إلى حد الخوف المرضي 
تقریبا (o2).‏ 

٠‏ محكات تشخيص اضطراب تشوه صورة الجسم: 
فيما يتعلق بمحكات تشخيص اضطراب تشوه صورة الجسم» يوجد عدة أنواع 

منها: 

٠‏ المحكات العامة: 
توجد محكات عديدة يمكن من خلا لها تشخيص اضطراب تشوه الجسم» ومن 

هذه المحكات: 7 

4 انشغال الفرد بعيب متخيل 2 المظهر وهذا الانشغال يكون مبالغا فيه إلى حد 
كبير ويركز بين الحين والأخر على العديد من أجزاء الجسم. 
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4 شكوى الفرد من العيوب الطفيفة 2 الوجه» أو عدم التناسق بين أجزاء 
الجسم بحيث تكون صغيرة أكثر من اللازم أو كبيرة أكثر من اللازم أو 
الشكوى من الشعر الخفيف أو الصلع» وحب الشباب والتجعيدات والندبات 
وآثار الجروح والدوالي والشجوم واحمرار الوجه أو البشرة وأحيانا تكون 
الشكوى غامضة أو مبهمة تماماء وريما تصل إلى عدم وجود أي شيء أكثر من 
أن الفرد يشعر أنه قبيح بصفة عامة. 

« عدم الرضاء عن الكثير من مناطق أو أجزاء الجسم وخاصة الأنف وألوان 
الجلد والشعر والجفون والفم والشفتين والفك والذقن ومع ذلك فإن آي 
جزء من الجسم ريما يكون متضمنا داخل دائرة انشغال الفرد. 

€« لتمييز الانشغال باضطراب تشوه صورة الجسم عن الانشغال العادي بشأن 
المظهر يجب أن يسبب الانشغال ياضطراب تشوه صورة الجسم أزمة أواعاقة 
ذات دلالة. 1 

« لكي يكون التشخيص الخاص باضطراب تشوه صورة الجسم واضحا يجب أن 
يدوم الانشغال بالعيوب التي يتم تخيلها 4 المظهر لمدة ساعة 4 اليوم أو على 
الأقل. 

€« فحص الفرد المتكرر لملظهره وذلكت لقياس العيب المدرك عن طريق أخذ صور 
بين الحين والأخر سواء بواسطة كاميرا تصوير أو فيديو ومقارنة مظهره 
الحالى بالصور الفوتوغرافية القديمة أو التى أخذها ينفسه منذ فترة أو 
مقارنة مظهره بمظهر الاخرين. i‏ 

4 وجود سلوكيات تتضمن سؤال الاخرين للتحقق من وجود العيب أو 
النقيصة أو التأكد من فاعلية عملية الاخفاء أو التمويه للعيب المتخيل. 

4 اتباع الفرد مجموعة من الوسائل تتمثل 2 استخدام المكياج لمدة Y£‏ ساعة 2 
اليوم أو التصفيف الزائد عن الحد للشعرء أو استخدام ماسكات الوجه 
وحمامات الساونا أوأداء التمرينات الرياضية لتحسين شكل عضلات الوجه 
والجسم او استعمال أدوية التجميل مثل الكولا جين وحقن الشفتين. 

4 حدوث يعض إلسلوكيات القهرية مثل شد الجلد أو نتف الشعر الذي يعطي 
احساسا وقتيا بالرضاء أو السرور يعقبه احساس باليأس. i‏ 

4 اعتكاف المرضى الذين لديهم حالة حادة بهذا الاضطراب 2 منازلهم خوفاً من 
الظهور أمام الاخرين ن. m t- Por aal)‏ 30( 

DSM-IV محكات الدليل التشخيصي الرابح للاضطرابات النفسية‎ ٠ 

٩‏ الانشغال الكبير مين قبل الفرد بعيب متخيل 2 مظهره الجسدي» ويصبح هذا 
الانشغال مفرطا إذا كان هناك شيئا من الشذوذ بالجسم أو .2 أبعاده 

« يسبب هذا الانشغال قدرا كبيرا من الكرب للفرد تكون له دلالاته من الناحية 
الاكلينيكية: كما أنه يسبب خلال 2 أداثه الوظيفى الاجتماعى أوالمهنى أو 
غير ذلك من مجالات الاداء الوظيفى المختلفة ذات الأهمية. ` 

.)٠٠١ص»۲۰٠۲»يمعثٹخلا(.رخأ لا يرجع هذا الانشغال إلى اضطراب عقلي‎ ٩ 
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:DSM-V. محكات الدليل التشخيصي الخامس للاضطرابات النفسية‎ ٠ 

4 الانشغال بواحد أوأكثر من العيوب المتصورة أو بتشوهات 2 المظهر الجسدي 
التي لا يمكن ملاحظتها أو تظهر بشكل طفيف للأخرين. 

4 .2 مرحلة ما أثناء الاضطراب» فقد يؤدي الفرد سلوكيات متكررة على سبيل 
المثال:(تفحص النفس 2 المرآة» التبرج المفرط» نزع الجلد) أو الافعال العقلية 
على سبيل المثال:(مقارنة مظهره بالأخيرين). 

4 تسبب هذه الانشغالات إحباطا وضعفا .2 أداء الفرد 4 المجالات الاجتماعية 
والمهنية أو غيرها من مجالات الاداء الهامة الاخرى. 

» يفسر الاضطراب بشكل أوضح من خلال معرفة مخاوف الفرد المتعلقة 
بتراكم الدهون 2 الجسم أو بالوزن. (الجمعية الامريكية للطب 
النفسي American Psychiatric Association,‏ ص.1۳( . 

e‏ أهم الاضطرابات الشايْعة الناتجة عن تشوه صورة الجسم: 
كان يشار قديما إلى اضطراب تشوه الجسم على أنه خواف العجزأو التشوه 

58 كما أن الفرد الذي لديه هذه المشكلة يتم وصفه بأنه 

موسوس لوجود عيب افتراضي أو يفترض وجوده» فهو يقضي وقتا طويلا 2 

محاولة تصحيح مشكلته» وبسبب الانشغال الزائد عن الحد بشأن المظهر ريما 

ينمو لدى البعض اضطراب الوسواس القهري» ومن الناحية التاريخية كان 
ينظرالى هذا الاضطراب على أنه مو شر سابق لوجود حالة مرضية لمرض نفسي 
حاد مثل الفصام.(الختعمى»٠٠١٠۲»ص.۳۷)‏ .وهذا ما اثبتته الدراسات الحديثة 
فقد أكدت مجموعة من الدراسات بأن تشوه صورة الجسم كان العامل الرئيسي 

الذي ينتج بعده مجموعة من الاضطرابات؛ مثل اضطراب الوسواس القهري؛ 

الخواف (ue Le YI‏ الاكتئاب» فقد الشهية العصبى» ضعف الثقة بالنفس» 

القلق ومحاولة ايذاء الذات.فدراسة بريا Priya(2010)‏ أشارت إلى أن ه07 من 

مجتمع طلاب الطب 2 الهند لديهم أنماط غذائية سيئة جدا تعتمد على 
الحرمان وقد تصل إلى مرحلة فقد الشهية العصبي نتيجة تشوه وعدم ادراك 
الصورة الحقيقية للجسم. بينما أشارت دراسة سامية عبدالنبى(۸٠٠۲)‏ إلى وجود 
علاقة كبيرة بين اضطراب تشوه صورة الجسم وبين الانخفاض الكبير ب مفهوم 
الذات الناتج عنه.وأكدت دراسة ملحم(١١١٠)‏ على وجود علاقة دالة بين عدم 
الرضاعن صورة الجسم والقلق الاجتماعي والوسواس القهري واضطرايات 
الأكل لدى المراهقين ومن هنا وبسبب الارتباط الكبير الممكن بين اضطراب تشوه 
صورة الجسم والتصنيفات الاخرى للاضطرابات الناتجة عنه وجب على 
الاخصائى النفسى أن يكون شديد الحرص عند قيامه بالتشخيص والقدرة على 

التفريق بين الاضطرابات التي يعاني منها الافراد. 

e‏ المهارات الاجتماعية:ومفهومها: 
وردت تعريفات متعددة للمهارات الاجتماعية لمجموعة من العلماء وجاءتٍ هذه 

التعريفات متقارية 2 المضمون» حيث ذكر Riggio(1990) zeas)‏ (نقلا عن: 

بسيوني.5١٠3)‏ بأن المهارات الاجتماعية مكون متعدد الأبعاد يتضمن مهارات 
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إرسال واستقبال وتنظيم وضبط المعلومات الشخصية 4 مواقف التواصل سواء 
كان هذا التواصل لفظي أو غير لفظي.(ص.517) . 

وتعرّف إقبال عطار(١٠٠3)‏ المهارات الاجتماعية "i Lgs‏ القدرة على ادارة 
التفاعل بإيجابية مع الاخرين وحسن التعبير عن المشاعر السلبية والايجابية 
وضبط الانفعالات 2 مواقف التفاعل الاجتماعي والتعرف على مشاعر الاخرين 
وتلميحاتهم وحسن التصرف بما يناسب الموقف".(ص.؟5). 

وترى آمنة المطوع(١١٠3)(نقلا‏ عن: الجهني»٠٠١۲)‏ صعوبة 2 تحديد مفهوم 
المهارات الاجتماعية بدرجة كبيرة من الوضوح والدقة نظرا لما قدمه العلماء 
والباحثين من مفاهيم عدة لتعريف المهارات الاجتماعية فالبعض منهم كان 
ينظر إليها على أنها سمة والبعض الأخر ينظر إليها من منظور سلوكي 
وأخرون ينظرون إليها من منظور معريك وفريق منهم ينظر إليها من منظور 
تفاعلي.(ص۲۰۳۰). 
٠‏ المغارات الاجتماعية كنموذج سلوكي: 

يرى أنصارهذا الاتجاه أن النماذج السلوكية ترتبط بالسلوك الاجتماعي 
الذي يمكن مالاحظته وله مدلولات اجتماعية .2 مواقف محددة» ومن ANE‏ 
التي لها صلة وثيقة بالنماذج السلوكية تعريف Gresham(1986)a Lág pė‏ (نقلا 
عن: محمد»٠٠٠۲)حيث‏ يرى المهارات الاجتماعية بأنها الاستجابات التي تحدث 
4 موقف معين 3-39 ؤدي إلى زيادة عملية التدعيم الايجابي وانخفاض عملية 
العقاب المتوقع لأنماط السلوك الاجتماعي.(ص.15475١).‏ 


كما يرى صبحي عبد الفتاح المهارات الاجتماعية يأنها" مجموعة من 
السلوكيات اللفظية وغير اللفظية المستعملة والتي تحقق التواصل الايجابي 
سواء من منظور الاسرة أو المدرسة أو المجتمع".(الكفوري»٠‏ 0 (YYY. aY:‏ 

وعليه نرى أن هذا النموذج ضم مجموعة من التعريفات للمهارات الاجتماعية 
التي تتضمن سلوكيات لفظية وغير لفظية محددة» وتقتضي من الفرد 
استجابات ملائمة وايجابية وفعالةء ويتأثر أداؤها بخصائص الفرد. وهي مهارات 
Lai‏ يستخدمها الفرد .2 تفاعله مع اللاخرين» وذات هدف معين» وتكتسب من 
خلال التعليم والتنشئة الاجتماعية» ويجب أن ننوه إلى الدورالذي تلعبه القدوة 
2 اكتساب المهارات الااجتماعية. 

٠‏ المغارات الاجتماعية كسمة: 

2-9 هذا النموذج ينظر إلى المهارات الاجتماعية على أنها سمات شخصية 
عامة» ويقصد بالمهارات الاجتماعية هنا بأنها ترتبط بسمات شخصية الفرد 
عامة: ولا يمكن مالاحظتها بشكل مباشر» وأن ما نستطيع مالاحظته هو انعكاس 
هد هالمهمارة على الس لوكه واس تجاية اللففرد .2 المواققفا 
المختلفة.(حماد»7١١7,.ص.0١١1).و4‏ ضوء ذلك تم تعريف المهارات الاجتماعية 
على أنها مخزون من السلوكيات اللفظية وغير اللفظية التي تتحرك بها 
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استجابات الفرد للأخرين 2 موقف التفاعل وهذا المخزون يعمل بطريقة آ 
ومن خلالها يستطيع الفرد التأثير 2 بيئته وتحقيق النتائج المرغوبة والتخلص 
من النتائج الضارة 4 النطاق الاجتماعي دون الحاجة إلى ايذاء 
(n tuia). oua M‏ 1 
e‏ المهارات الاجتماعية من المنظور التفاعلي الاجتماعي: 

يرى هذ المنظورأن المهارات الاجتماعية تهدف إلى التفاعل بين الفرد 
والاخرين من خلال تكوين العلاقات الاجتماعية والمشاركة وإحداث التأثير .2 
الاخرين الذين يتعامل معهم الفرد» ومين التعريفات التي تدل على هذا المنظور 
تعريف كمال الدسوقیى(۱۹۹۲)(نقلا عن: محمد:١٠١٠)حيث‏ يرى المهارات 
الاجتماعية بأنها:" أداة التفاعلات الاجتماعية التي تجري بين فردين أو أكثر 
والقدرة على الاستجابة للتعديل ولتغيير السلوك 2 الاخرين وأن يكون الشخص 
متكيفا مع مطالب المجتمع والتعاون مع الاخرين.(ص١١٤٤١٠).‏ 

كما يشير مجدي أحمد إلى أن المهارات الاجتماعية هي قدرة الفرد على أن 
يكون ماهرا اجتماعيا أو كفناء ويظهر صورته للناس ويبدل الجهد ليساعد 
الاخرين ويكون لبقا 2 تعاملاته لأصدقائه وللغرياء.(عبداللڵه۱۹۹۷). 
٠‏ المهارات الاجتماعية من المنظور المعرفي: 

oie,‏ تعريفات المهارات الاجتماعية -2 هذا النموذج على الادراك والانتباه 
وتفسير السلوك والقدرة على ضبط السيلوك الاجتماعي والتحكم 2.9443 ذلت 
عرف فيمهام Femham(1998)‏ (نقلا عن: حمادء٠٠١۲)‏ المهارات الاجتماعية 
يأنها:" سلسلة السلوكيات التى تبدأً بالإدراك الدقيق للمهارة 4 العلاقات 
الشخصية وتتحرك نحو المعالجة المرنة لتوليد الاستجايات المحتملة والبديلة 
وتقويمها واصدار البديل المناسب.(ص.5١١).‏ 
e‏ المغارات الاجتماعية من منظور تكاملي: 

ينظر أصحاب هذا المنحى الى المهارات الاجتماعية باعتبارها عملية تفاعل 
بين الجوانب السلوكية والمعرفية والانفعالية والوجدانية 4 سياق التفاعل 
الاجتماعى ومن التعريفات التى تؤكد هذا المنظور تعريف أميرة بخش حيثٍ 
ترى بأن المهارات الاجتماعية ماهى "YI‏ عادات وسلوكيات مقبولة اجتماعيا 
يتدرب عليها الانسان إلى درجة الاتقان والتمكن من خلال مواقف الحياة 
اليومية» وتفيد 2 إقامة علاقات اجتماعية مع الاخرين.(بخش»۰۲٠۰٠۲»ص.١١١).‏ 
٠‏ مكونات المهارات الاجتماعية: 

تعددت الأبحاث التي قام بها الباحثون بے مجال التربية وعلم النفس محاولة 
منهم 2 التوصل إلى مكونات المهارات الاجتماعية واختلفت الآراء والاتجاهات 
من باحث إلى oT‏ حيث نظر بعض الباحثين إلى المهارات الاجتماعية بوصفها 
المهارات الاساسية واللازمة للفرد لمواجهة الحياة الدراسية أو الاسرية أو التعامل 
مع الأفراد وزملاء الدراسة والعمل» وقد توصل انتوني(1987) Antony‏ (نقلا عن: 
الجهني»٠٠١٠)‏ إلى ستة مهارات أساسية يمكن تلخيصها 2 الاتي: 
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4 مهارات اجتماعية أولية: مثل مهارات الاصغاء والتساؤل والقدرة على التحاور. 

« مهارات اجتماعية متعددة: مثل طلب المساعدة والقدرة على التعامل مع 
الاخرين؛ واصدار التوجيهات أو تنفيذهاء والتقدم بالأعذارء والقدرة على اقناع 
الاخرين. 

4 مهارات خاصة بالتعامل مع المشاعر والاحاسيس:تشمل القدرة على التعرف 
على المشاعر والتعبير عنهاء وتفهم مشاعر واحاسيس الاخرين وتقديرها. 

4 مهارات تمثل بدائل للمشاعر العدائية:مثل مساعدة الاخرين والدفاع عن 
حقوقهم وتجنب المشاجرات أو القدرة على المنافسة: والقدرة على الاستجاية 
للإثارة والمضايقات باستخدام ضبط النفس والسيطرة على المشاعر 
الانفعالية. 

4 مهارات اساسية وضرورية للاستجاية لعوامل الضبط والا جهاد:وتتمثل 2# 
القدرة على التعامل مع الموقف الخاص بالتدمر والشكاوي» وعلى التعامل مع 
مواقف الافراح» والقدرة على التعرف على صديقء والقدرة على التجاوب مع 
الاقناع. 

4 مهارات التخطيط والعمل من أجل المستقبل: وتتمثل .2 وضع الاهداف 
وتحديد أسباب المشكلات وتحديد الفرد لقدراته وتجميع المعلومات وترتيب 
المشكلات بحسب أهميتها والقدرة على اتخاذ القرار .2 الوقت المناسب 
والتركيز على أداء مهمة معينة. 
وعند ;3 4 Riggio(1990)‏ (نقلا عن: السمادوني؛1191)فإن المهارات 

الاجتماعية تنتظم 2 مستويين( انفعالي واجتماعي)؛ و2 كل مستوى يتم 

التعبير عن المهارة .2 2555 مجالات هي: التعبير.الحساسية الضبطء وينتج عن 

التفاعل بين المستويات(اثنين) والمجالات(ثلاثة) ستة مهارات اجتماعية هي: 

4 التعبير الانفعالي: وتتضمن المهارة 2 إرسال الرسائل الانفعالية لفظيا أو غير 

4 الحساسية الانفعالية:وتشمل المهارة 2 استقبال انفعالات الاخرين وقراءة 
وتفسير رسائلهم الانفعالية غير اللفظية. 

4« الضبط الانفعالي: وتشمل المهارة -2 ضبط وتنظيم التعبيرات غير اللفظية 
والانفعالية: وإخفاء الملامح الانفعالية للانفعالات والتحكم فيما يشعر الفرد 
به من انفعالات. 

4 التعبير الاجتماعي: ويشمل المهارة 2 التعبير اللفظي والقدرة على لفت انظار 
الاخرين عند التحدث .2 المواقف الاجتماعية والاشتراك 4 المحادثات 
الاجتماعية. 

4 الحساسية الاجتماعية:وتعني القدرة على الانصات اللفظي والوعي بالقواعد 
المستترة خلف أشكال التفاعل الاجتماعي» والفهم الكامل لآداب السلوك 
الاجتماعي» والاهتمام بالطريقة اللائقة 4 المواقف الاجتماعية. 

6 الضبط الاجتماعي: وتعني مهارة لعب الادوار والالتزام 2 المواقف 
الاجتماعية. 
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المراوغة الاجتماعية:وتعني مهارة المراوغة والتلاعب 2 جوانب الموقف 
بينما ترى (Y V) lae‏ أن للمهارات الاجتماعية عدة مكونات تتمثل فيما يلى: 

4 مهارات توكيد الذات:والتي تتعلق بمهارات التعبير عن المشاعر والآراء والدفاع 
عن الحقوق وتحديد الهوية وحمايتها ومواجهة ضغوط الاخرين. 

4 مهارات وجدانية:والتي تسهم 2 تيسير إقامة علاقات وثيقة وودية مع الاخرين 
وادارة التفاعل معهم على نحو يساعد على الاقتراب منهم والتعرف عليهم» 
ومن المهارات الرئيسية 2 هذا السياق: التعاطف والمشاركة الوجدانية. 

4 المهارات التواصلية:وتنقسم إلى قسمين:مهارات الارسال: وتعبر عن القدرة 
على توصي المعلومات التي يرغب 4 نقلها للأخرين لفظيا أو غير 
لفظيا.مهارات الاستقبال: والتي تعني مهارة الفرد 2 الانتباه وتلقي الرسائل 
اللفظية وغير اللفظية من الاخرين وادراكها وفهم مغزاها. ٠‏ 

4 مهارات الضبط والمرونة الاجتماعية والانفعالية: والتي تشير إلى مقدرة الفرد 
على التحكم بصورة مرنة .2 سلوكه اللفظي وغير اللفظي ويخاصة 2 
مواقف التعامل الاجتماعي مع الاخرين وتعديله بما يتناسب مع هذه 
المواقف.(ص.8ه). 

٠‏ خصائص المهارات الاجتماعية: 
توجد عدة خصائص أساسية ومميزة للمهارات الاجتماعية؛ أهمها ما يلى: 

» أن العنصر الجوهري .2 أي مهارة اجتماعية هو القدرة على تحقيق نتيجة 
فعالة 2 الاختيارات من أجل الوصول إلى الهدف المرغوب. 

4 يشتمل مفهوم المهارة الاجتماعية على البراعة والكفاءة والخبرة .2 أداء الفرد 
لنشاطاته الاجتماعية» ومختلف أشكال تفاعلاته مع الاخرين. 

« يهدف الفرد من وراء سلوكه الحصول على التدعيم الاجتماعى من البيئة 
التي يعيش فيها بالشكل الذي يحقق له التوافق النفسي والاجتماعي. 

4 تشتمل المهارات الاجتماعية على قدرة الفرد على الضبط المعرے لسلوكه. 

4 تتحد المهارات 2 ضوء جوانب معينة من سلوك الفرد وخصاله 2-9 إطار 
الملائمة للمواقف الاجتماعية.(عبدالله١١٠5).‏ 

٠‏ أهمية المغارات الاجتماعية: 
يعد التواصل والتفاعل الاجتماعي والقدرة على مشاركة الاخرين عوامل 
مهمة وضرورية لنمو العلاقات الاجتماعية للفرد منذ المراحل المبكرة -2 حياته؛ 
لذا تعد المهارات الاجتماعية التي يستطيع الفرد توظيفها بالصورة الصحيحة 
أحد المؤشرات المهمة على الصحة النفسية dasg‏ افتقارها عائقا قويا يحول دون 
إشباع حاجاته النفسية؛ لأن هذه المهارات هي التي تؤهل الفرد للاندماج مع 
الاخرين والتفاعل معهم بصورة ايجابية كما تمكنه من إظهار مودته للأخرين 
وتمكنه من بذل الجهد 2 مساعدتهم مع القدرة على تعديل السلوك 2 الاتجاه 
المرغوب مما يؤدي إلى التأثير 2 الاخرين بطريقة ايجابية ومفيدة. 
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بالإضافة إلى أن المهارات الاجتماعية تقوم يدور 2 تنمية القدرة على 
الاستعداد للدخول 2 علاقات بين شخصية مشبعة مع الطرف الاخر فتخفف 

من الشعور بالوحدة النفسية OS‏ تسلح الفرد بالمهارات الاجتماعية تفيدة 2 

إقامة علاقات مع الاخرين كما تكسبه الثقة بالنفس وتكشف الذات وتجعله 

قادرا على تحمل المسؤولية ومواجهة المشكلات وأعباء 
الحياة.(العيدانى:997١.ص.١٠).‏ فالتزود بالممارات الاجتماعية يحقق درجة 
معقولة من الاستقلال الذاتي والذي يمكن الفرد من تحقيق علاقات ناضجة 
بالأقران والمحيطين به كما تيسر للفرد تحقيق التوجيه الذاتي فيما يتعلق 
بمستقبله التعليمي والمهني ويصبح من اليسير تحقيق احساسه بالهوية 
الشخصية.(سلامة)٥۱۹۸»ص.۱۳۹).‏ 
هذا ويلخص جاد الرب(٠٠٠۲)أهمية‏ المهارات الاجتماعية على مختلف 
المستويات كما يلى: 
4 على المستوى الاسري؛ يستطيع الفرد من خلال المهارات الاجتماعية أن يحظى 
بقبول الاباء والاخوة ويتفاعل معهم ويتفاعلون معه بشكل مثمر 4 جو من 
الالفة والمودة. 
» على المستوى التعليمي 2 المدرسة» حيث يخرج الفرد الى العالم الاوسع 
المختلف عن الاسرة؛ فلا يستطيع أن يجبر أحدا 2 هذا المجتمع الجديد أن 
يحترمه أو يحبه إلا من خلال فن التعامل مع الاخرين» فن المهارات 
الاجتماعية والتي يستطيع المراهق من خلا لها أن يفهم معلمه وأن يستجيب 
له. 
4 على المستوى العام فإن المهارات الاجتماعية هي الاداة التي تمكن الفرد من 
التعامل مع V. os). oo SET‏ 
٠‏ اكتساب وتنمية المغارات الاجتماعية: 

أشار ريجيو(118810)1987 إلى أن المهارات الاجتماعية ليست فطرية أو موروثة 
La‏ هى مهارات متعلمة نكتسبها عبر التفاعل الاجتماعى. وقوة التأثير التى 
نلاحظها لدى بعض الأشخاص دون غيرهم» فا مهارات الاجتماعية ليست خاصية 
أو سمة واحدة بعينها ولكنها زملة مهارات أساسية محددة حين تجتمع مع 
بعضها البعض ويتوازن تكون معامل التأثير والفاعلية الاجتماعية. (سلامة 

۳ ص .95) . 


ويرى الباحثون أن المهارات الاجتماعية يمكن اكتسابها بموجب مبادئ التعلم 
الاجتماعي(النمذجة:؛ لعب الدورء التدعيم, التغذيةالراجعة»التدريب» 
الملاحظة): 
e‏ الدافعية: 


تؤدي AE‏ ددا Lin‏ 4 التعلم واكتساب الكائن الحي pidas‏ سن 
أنماط السلوك التي يمارسها 2 حياته اليومية وتحقق الدافعية ثلاثة Eg‏ 


رئيسية 2 التعلم؛ هي: 
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4 أنها تحرر الطاقة الانفعالية الكامنة 4 الكائن الحى؛ والتى تثير نشاط معين 

سواء كانت الدوافع فطرية أو مكتسبة. MEL‏ 
» أنها تملي على الكائن الحي أن يستجيب لموقف معين ويهمل المواقف الاخرى 

ولذلك فإنها تؤدي دورا مهما -2 توجيه سلوك الكائن الحي إلى أساليب 

معينة من السلوك دون أخرى. 
» أنها توجه السلوك وجهة معينة حتى يستطيع الكائن الحي إشباع 

(Nom Y 0l ea). A L- 

كما يلاحظ أن دوافع التعلم Les]‏ تعتمد على مجموعة عوامل أخرى تتأثر 
بها حالة الدافعية مثل: عمر الكائن الحى . مستوى ذكائه واهتماماته... كما 
أن تنوع الدوافع ب2 التعلم أمر جوهري لتحقيق فاعلية التعلم لأن ما يصلح 2 
موقف معين قد لا يصلح 2 موقف آخر.(منصور (roe MAS Oa So‏ 
٠‏ لعب الدور: 

يرجع الفضل 4# إرساء الأساس النظري لأداء الأدوار إلى مورينوء الذي 
افترض أنه يمكن علاج العديد من المشكلات الانفعالية إذا فعل الأشخاص 
المواقف وحلولها ومارسوا حلولا لها. ويستند مورينو لتآثير آداء الأدوار 2 تغيير 
السلوك على أساس التلقائيةء ويعرفها بآنها:" الاستجابة المناسبة لموقف جديد أو 
استجابة جديدة ومناسبة لموقف قديم".(عبدالله:١٠٠٠؛ص.5١5).‏ 

ويتم اللجوء إلى أداء الدور بعد أن يكون المتدربين قد تعرضوا لأمثلة من 
النماذج الاجتماعية أثناء النمذجة» فيعطوا الفرصة للتدريب على أشكال 
السلوك التي تعرضوا لها ويقوم المتدريين بأداء الدور -2 ظل استجابات صريحة 
وضمنية مع توقع أن الممارسة الفردية تبؤدي إلى زيادة المهارات الاجتماعية 
للمتدريين 4 مواقف الحياة الواقعيةء ونظرا GY‏ أداء معظم المهارات الاجتماعية 
يرتبط بالتفاعلات والمواقف البينشخصية فإن المدرب أو بعض المتدريين يعملون 
كمساعدين ويقومون بدور الأشخاص المهمين 2 حياة المتدرب» ويقوم المدريون 
غاليا بدور المخرج المسرحي أثناء لعب الدور لكي يضمنوا أن محاولات التدريب 
سيكتب لها النجاح. فهم يدربون السلوك حتى يمكن النجاح -2 تكرار السلوك 
المرغوب (Borgatta, 1994, p.443)‏ . 
e‏ تكرار الاستجابة: 

يستمر المتعلم -2 إصدار الاستجابات ويكررها حتى يصل إلى الاستجاية 
الصحيحة وقد يصل إليها ويربط بين عوامل النجاح -2 محاولة واحدة» أو قد 
يحدث -2 إطار سلسلة من المحاولات ويتوقف طول هذه المحاولات ومدى تطورها 
على صعوية الخبرة أو المهارة المطلوب تعلمهاء ويتوقف كد لك على المهارات التي 
قد تكون لدى المعلم» وكحدذد لت على مستوى نضجه.(منصور 
(YW. iem MAS lo‏ 
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, التدعيم أو الشعزيز:‎ e 
يؤدي التعزيز دورا ملحوظا 2 التعلم واكتساب الفرد الكثير من أنماط‎ 
السلوككء ويظل المتعلم 3 ب إلى المثيرات والموضوعات الموجودة .2 الموقف‎ 
التعليمي عدة مرات حتى دصل إلى الاستجابة الصحيحة الت 7 تؤدي به إلى حل‎ 
المشكلة والوصول إلى المدفء وبالتالي يعززويدعم هذداالنمط من‎ 

السلوك.(منصور وزملائه٩۱۹۸»ص.۷٠۲).‏ 

9 الممارسة: 
بعد أن يصل المتعلم إلى الاستجابة الصحيحة نتيجة التعزيز فإنه يبدأ -2 

اكتساب مهارة وسهوئة الأداء من خلال ممارسة هذه الاستجابة: ويؤدي ذلت 

إلى تقوية الاستجابات المنتقاة حتى تصبح عادات قوية لدى المتعلم وتختلف 
الممارسة عن التكرار -2 أن الممارسة هي تكرار معزز وموجبء ومما Jams‏ الممارسة 

أكثر جدوى وأشد فاعلية من التكرار 2 مواقف التعلم المختلفة. 

يلاحظ وجود أمرين بالنسبة للممارسة: هما: 

4 إذا تم التكرار أو الممإرسة بطريقة آلية دون اهتمام فسوف يصبحان بلا جدوىء 
بل قد يؤديان أحيانا إلى أن يفقد الكائن الحي الدوافع التي يبدأ بها عملية 
بذاتها. 

4 لقد بين أن بعض الأساليب الممارسة قد أثبتت فاعليتها أكثر من غيرهاء 
فمثلا: الممارسة الموزعة (أي التى تكون على فترات) أفضل من الممارسة المركزة 
التي تحدث على فترة واحدة؛ لأن فترة التوقف عن الممارسة ثم العودة إليها 
باهتمام أكبر يؤدي إلى استمرار الاداء وفاعليته.(سلامة۲۰۰۹»ص.۷٠).‏ 

٠‏ الملاحظة: 
يتم اكتساب كثير من أنماط السلوك المرغوب وغير المرغوب من خلال 

مراقبة وملاحظة أفعال الاخرين» فمن خلال المالاحظة يتبنى الفرد معايير 
ومستويات لأدائه» ومن خلال الملاحظة أيضا قد يكتسب مخاوف واعتقادات 
خرافية» ففي بعض الثقافات أو الثقافات الفرعية داخل المجتمع يتوقع أن يدخل 
الذكور من الابناء مهنة آبائهم حينما يكبرون» لذا يقوم الصبية بملاحظة 
آبائهم أثناء قيامهم بالعمل 2 الحقول مثلا مقلدين ما يمكن تقليده من 
أنشطة» وبالتدريج فإنهم يكتسبون المعرفة والمهارات اللازمة للقيام بهذا (Jue‏ 
ومن خلال تلك العملية فإن التعلم بالملاحظة يتم تدعيمه بإثابة الاستجايات 

والسلوك المرغوب ومعاقبة السلوك غير المرغوب.(سلامة)۲۰۰۹»ص.١١٠.١١٠).‏ 
ونحن نتعلم المهارات الاجتماعية مثلما نتعلم القراءة والكتابة» مثل أي سلوك 

فأثناء النمو نتعلم طرق السلوك 2 المواقف المختلفة بملاحظة وتقليد سلوك 

الاخرين( الوالدين» المدرسة:؛ الرفاق) الذين يعدون بمثابة نماذج نقتدي بها 
ونحاكيهاء وعند تجريب هذه السلوكيات تحدد التغخذية الراجعة أي هذه 
السلوكيات يستمرء وأيها يجب تغييره أو em Vi eaa gas). alatas‏ 
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٠‏ فنيات التدريب على المغارات الاجتماعية: 
توجد أساليب وفنيات متعددة للتدريب على المهارات الاجتماعية وهي منظمة 

ے الفتات الثلاث الآتية وهى: 

« أساليب بدنية: ومنها التدريب على الاسترخاء» والتدريب على التحكم 2 
الجوانب غير اللفظية. 

€« أساليب معرفية: مثل التدريب على الحوارالداخلي الإيجابي» وتغيير 
المعتقدات اللامنطقية. i ١‏ 

4 أساليب سلوكية: من قبيل تمثيل الدور والاقتداء» والتلقين» والتدعيم 
(شوقي؛ 88A‏ ص. (nave‏ 


جدول (Y)‏ أسائيب اكتساب المهارات الاجتماعية كما أوردها (Y en ial sal)‏ 









































الأسلوب معناه متى يستخدم 
١)تنطيق‏ المشاعر. التعبير المعتمد و التلقائي عن التعود على التلقائية والتحرر من GLAN‏ 
الانفعالات بكلمات صريحة ومنطوقة. الاجتماعي وتشجيع الآخرين على 
تكوين علاقات مريحة معت. 
۲)التاكيد السلبي الاعتراف بالخطأ عندما تقوم بفعل عندما تحس أنك قمت بخطأ يستحق 
يستحق اللوم على أن تبين أن هذا الخطأ اللوم والنقد» توطيد العلاقة الطيبة 
Y‏ يعنى e‏ يكاملت سىء + بالرؤساء والمقريين. 8 
")تجريد غضب تجاهل محتوى الرسالة أو السلوك | تجنب الدخول ب معركة لست مستعدا 
الآخرين من قوتهم. الغاضب والتركيز بدلا من ذلك على | لها والتعامل مع الأشخاص الانفعاليين» 
طريقة الشخص الانفعالية 2 الحديث ضبط النفس. 
أو التواصل. 
؛)التعمية والإرياك. إظهار ال موافقة على ما يوجه لك من يستخدم هذا الأسلوب عندما يكون 
اهتمامات مع إبداء الاستعداد لتغيير الطرف الآخرمن النوع اللحوح الذي 
سلوڪڪ عندما يظهر من الطرف يكثر من واللوم والنقد عندما يكون 
الآخرما يستحق ذلك. الشخص الآخر غير مستعد للتفاهم. 
ه)الأسطوانة المشروخة تجاهل الاستجابة المعارضة مع يساعدك هذا الأسلوب على الإحساس 
الاستمرار 2 التعبير عن السلوك أو الهادئ 2 حالات المناقشة غير الهادفة 
الفكرة التي بدأتها واستئناف التعبير ويجنبك الدخول 2 متاهات جانبية 
عنها بالرغم من المعارضة والمقاطعة. تبعدك عن موضوعڪ الأصلى. 
)التساؤل السلبي. الاستجابة لانتقاد الآخرين بالسؤال عن مع الأصدقاء والأشخاص الأعزاء 
المزيد من الانتقادات والأخطاء التي والمقربين والرؤساء عندما تريد أن تنهى 
ترتكبها مع إبداء الاستعداد للتعبير. بعض الخلافات المنفرة معهم. 22 
۷)لعب الدور. القيام بالتدريب على أداء دورأو سلوك للقلق الاجتماعيء المناقشات العامة 
جديد قبل حدوثه الفعلى. إعطاء أوامر» خطابات dale‏ استبيانات» 
i‏ ولقاءات العمل أو القبول. 
)التدريب على التدريب على الاستجابة البدنية الملائمة الإقناع» الفاعلية الاجتماعية» خلق 
الاستجابة البدنية للحالة الانفعالية Les‏ .2 ذلك نبرات انطباع جيد ومتحمس., والثقة بالنفس 
الصوت» التقاء العيون وتعبيرات الوجه 
والحركة. 
4) التلون الانفعالي. التدريب على الانفعالات المختلفة تكوين علاقات اجتماعية دافئة 32,599( 
والمتعارضة بما فيها المعارضة والهجوم إنهاء المواقف الاجتماعية دون انفعالات 
وتقبل المدح وإظهار الود وتأكيد الأنا سلبية أو قلق. 
.الخ 





٠‏ القصور في المغارات الاجتماعية: 
انطلاقا من استحالة أن يعيش الانسان بمفرده» وحاجته المستمرة الى الاخر2 
سد حاجاته و2 تحقيق تكيفه» والشعور بالأمن والانتماء» ومع ما يتوفر للإنسان 
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من قنوات اتصال عديدة بشقيها اللفظي وغير اللفظي» فإن نجاح الفرد 2 
تحقيق علاقات اجتماعية سليمة يعد قدرة من القدرات الانسانية التى تختلف 
من فرد لأخر؛ وذلك لوجود الفروق الفردية بينهماء فنجد بعض الافراد لا 
يجيدون فن تكوين علاقات صداقة مع الاخرين ويفضلون البقاء بمفردهم» وقد 
نجد البعض الاخريفتقرالى الحس المرهف الذي يجعلهم يراعون مشاعر 
اللاخرين» فلا يختارون كلماتهم يعناية: وقد يجرحون الغير دون قصد» 
ويتعاملون معهم بخشونة وأنانية وعدوانية دون أي مراعاة مشاعرهم» ويرجع 
ذلك كله الى نقص المهارات الاجتماعية اللازمة للتعامل مع الاخرين. 
(عبدالعال» (V8 om Y Y‏ 


فانخفاض مستوى المهارات الاجتماعية يجعل الفرد غير قادر على إقامة 
علاقات ودية مع المحيطين به وعدم الحصول على الموقع المناسب 2 العمل والمكانة 
الملائمة بين ee Wajdi‏ وصعوية 2 الافصاح عن مشاعرهم» وصعوية L‏ فهم وتفسير 
سلوك ومقاصد الاخرين على نحو يستدعي ردود أفعال دفاعية قد تؤثر سلبا 

على العلاقة معهم كان من الممكن تجنبها .2 حالة الفهم الدقيق لسلوكهم: 

وكذلك تفاقم التشعور بالفشل» وصعوية الاندماج مع الاقران. 

(شوقي »۲۰۰۳ ص۱۹.۱۸۰) . 
هذا وقد وضع غريشام Gresham(1981)‏ تصورا عقليا لمظاهر قصور المهارات 

الاجتماعية يتضمن ما يلى: 

4 مظاهر قصور .2 الممارات الاجتماعية: وتعني أن الافراد ذوي القصور .2 
المهارات الاجتماعية لا يستطيعون التفاعل بشكل ملائم مع الاخرين؛ وأن 
التدريب على المهارات الاجتماعية لهؤلاء يتم تحقيقه من خلال التعلم 
بالملاحظة. 

4 مظاهر قصور 2 الاداء: Lol‏ الأفراد الذين يملكون مظاهر قصور 4# الاداء فقد 
يكون لديهم المهارات الاجتماعية اللازمة للتفاعل الاجتماعي ولكنهم لا 
يؤدونها بسبب القلق أو الخوف من قلة الدافع. , 

4 مظاهر قصور .2 التحكم الذاتى: وهؤلاء غالبا ما يفتقرون الى ضوابط 
سلوكية ملائمة لقِمع السلوك الاجتماعي العدواني المشوش المندفع؛ حيث 
أنهم يؤدون سلوكا يعتبر غير ملائم لظروف البيئة أو يؤدون سلوكا بدون 
تفكير .2 عواقب استجاباتهم. (YA pa T eall)‏ 

e‏ النظريات المفسرة للمهارات الاجتماعية: 

٠‏ النظرية المعرفية: 
ويفترض أصحابها أن العوامل المعرفية مثل التوقعات السلبية والتقويم 

الذاتى هىالأس باب الأساسية المؤدية إلى قصورالممارات 

الاجتماعية.(عبدالله,١٠٠٠,.ص.54١).ويؤكد‏ آيميري Emery(1988)‏ أن لكل منا 
عدة افتراضات تنطوي على اعتقادات محبطة للذات وغير منطقية co "fis‏ 
أن أكون محبويا من الجميع" أو" يجب أن أكون الأفضل دائما". وتظل هذه 
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الاعتقادات قابعة 4 الخلفية حتى تحدث واقعة فشل أو موقف سلبى معين 2 
تلك اللحظة تظهر هذه الاعتقادات بشدة مؤدية إلى تحريف التفكير 4 الاتجاه 
السالب ويحصل القصور .2 المهارات الاجتماعية.(سلامة:1997؛ص (vv‏ 
٠‏ النظرية السلوكية: 

هذه النظرية تنظر للسلوك الانسانى على أنه وحدة معقدة يمكن تحليلها إلى 
وحدات أبسط منهاء هذه الوحدات هى الاستجابة الاولية التى ترتبط بمثيرات 
معينة؛ والعلاقة التي تربط بين المثيرات واستجاباتها هي علاقة موروثة أي سابقة 
على الخبرة والتعلم.(منصور 3-19 (YEO. as A808‏ 


ويرى أصحاب هذه النظرية يأن السلوك الانساني عبارة عن:" مجموعة من 
العادات التي يتعلمها الفرد ويكتسبها أثناء مراحل نموه المختلفة» ويتحكم 2 
تكوينها قوانين العقل وهي قوى الكف وقوى الاستثارة اللتان تُسيران مجموعة 
الاستجايات الشرطية»ء ويعزون ذلك إلى العوامل البيئية التي يتعرض لها الفرد. 
وتدورهذه النظرية حول محور عملية التعلم 4 اكتساب التعلم الجديد أو 2 
إطفائه أو إعادته» ولذا فإن أكثر السلوك الانساني مكتسب عن طريق التعلم 
وأن سلوك الفرد قابل للتعديل أو للتغيير بإيجاد ظروف وأجواء تعليمية معينة. 
(وهبة: AERE‏ ص.لاه). 
٠‏ نظرية التعلم "ré ena dl‏ 

ويرى باندورا أن كلا من البيئات الخارجية والداخلية للفرد تعمل .2 صورة 
مترابطة يعتمد يعضها على البعض الاخر ويحدث التعلم كنتيجة للتفاعلات 
المتبادلة بين كلا من البيئتين الداخلية والخارجية والعمليات المعرفية وهو ما 
أطلق عليه باندورا عملية التحديد المتبادل» والافراد لا يندفعون بفعل القوى 
الداخلية(الدوافع أو الحاجات) ولا بفعل البيئنة(مثيرات البيئة) وإنما يمكن 
تفسير الاداء النفسي 2 صورة تفاعل متبادل بين المحددات الشخصية والبيثية 
وهنا نجد أن عمليات الترميز والاعتبار والتنظيم الذاتي يكون لها دور كبير؛ 
وافترض با ندورا أنالتعلم بالئتمذجةهووالاساس 2 عملية 
الاكتساب.(عبدالله١٠٠٠؛ص.5103750؟).‏ 


ويتبين من العرض السابق للنظريات أهمية الدور الذي تلعبه البيئة بالتزامن 
مع الاعتقادات التي يبنيها الفرد حول ذاته 2 تشكيل وبناء المهارات الاجتماعية 
لدى الفردء فكلما كانت هذه البيئة بنوعيها الداخلى والخارجى مشجعه ومعززة 
ومتطابقة مع اعتقادات الفرد الايجابية حول ذاته كلما كان لدى الفرد رصيد 
كا من المهارات الاجتماعية الاساسية لحدوث التوافق بينه وبين الاشخاص 
من حوله -2 المجتمع» وكلما كان لدى الفرد افتراضات واعتقادات محبطه 
للذات وغير منطقية وتزامنت هذه الاعتقادات يحدوث واقعة فشل أو موقف سلبى 
للفرد .2 حياته الاجتماعية كلما أذى ذلك الى حصول قصور .2 الممارات 
الاجتماعية وترتب عليها تقوقع الفرد وعزلته وبالتالي دخوله 2 مشكلات نفسية 
عديدة كالقلق والرهاب الاجتماعي والاكتئاب وغيرها. 
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٠‏ الدراسات والبحوث السايقة : 
e‏ الدراسات (sull‏ تناولت صورة الجسم: 

دراسة آدريان ونيكولا )2002 Adrian & Nicola(‏ هدفت إلى التعرف على 
العلاقة القائمة بين الرضا عن صورة الجسم واضطرابات الآكل وتقدير الذات» 
حيث تكونت عينة الدراسة من YYO‏ طالب وطالبة من المرحلة الثانوية بلندن 
بالمملكة المتحدة وتمثلت أدوات الدراسة -2 استبيان يوضح مدى الرضا عن صورة 
الجسم وتقدير الذات وكذلك تم استخدام تقارير الانجاز المتعلقة بعادات 
اللأكل الصحي لديهم» وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود انخفاض 4 تقدير 
الذات واضطرابات الأكل لدى عدد كبير من الطالبات رغبة منهم بالنحافة 
المرتبطة لديهم بمفهوم الجمال بينما لم يتأثر مفهوم تقديرالذات لدى 
الذكور.دراسة Priya (2010) Lapa‏ هدفت إلى الكشف عن العلاقة بين صورة 
الجسم والمحاولات المتكررة لتغير الوزن» وتكونت العينة من ٠١١‏ طالبة من طالبات 
كلية الطب ال الهند وتمثلت أدوات الدراسة 2 استبيان لصورة الجسم وجدول 
ملاحظة ذاتية للنظام الغذائي والنشاط البدني اليومي» وأشارت النتائج لوجود 
٥‏ من عينة الدراسة داخل نطاق كتلة الجسم الطبيعية إلا أنهم لا يدركون 
ذلك ويسعون لإنقاص أوزانهم لعدم رضاهم عن صورة جسمهم الحالية ورفضهم 
Ag‏ 


دراسة الخرينج ومصعب (Y V3)‏ هدفت إلى التحقق من العلاقة بين صورة 
الجسم لدى المرأة وتأثيرها على مستوى الثقة بالنفس» حيث تكونت العينة من 
٠‏ طالبة من مختلف كليات جامعة الكويت بدولة الكويت وتم استخدام 
مقياس صورة الجسم ومقياس الثقة بالنفس» وأظهرت النتائج وجود ارتباط 
ايجابي بين صورة الجسم والثقة بالنفس. دراسة ملحم (۲۰۱۱) التي هدفت إلى 
التعرف على مدى تأثير حل من اضطرابات الأحل والقلق الاجتماعي 
والوسواس القهري وتقدير الذات 2 الرضا عن صورة الجسم لدى المراهقين 2 
الاردن وذلت ے2 ضوء متغيرات الجنس والتخصص الدراسي والمستوى 
الاقتصادي؛ كما درست الفروق 2 تقدير الذات بين مستويات الرضا وعدم 
الرضاعن صورة الجسم» ولأجل ذلك استخدم الباحث مقاييس اضطرابات 
الأكل والقلق الاجتماعي والوسواس القهري وتقدير الذات» وبلغ عدد أفراد 
عينة الدراسة (yery)‏ طالبا وطالبة من طلبة الثانوية العامة بكافة تخصصاتهم 
الدراسية -2 مدارس محافظتى عمان وإربد المنتظمين 2 الدراسة للعام 
عم وقد اشارت نتائج الدراسة إلى ان متغير القلق الاجتماعي والوسواس 
القهري هما المتغيران اللذان فسرا التباين 2 مستوى الرضا عن صورة الجسم 
وان متغيرات القلق الاجتماعي والوسواس القهري واضطرابات الأكل كان لها 
أثرا دالا ب4 ميستوى الرضا عن صورة الجسم. كما أشارت النتائج إلى وجود فروق 
دالة إحصائيا -2 الرضا عن صورة الجسم تعزى لمتغير الجنس» بينما لم تظهراية 
فروق دالة 4 الرضاعن صورة الجسم تعزى لمتغير المستوى الاقتصادي 
والتحصيل الدراسي. 
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دراسة كي راميش KRamesh(2012)‏ التي هدفت إلى التعرف الذي يضعه 
المراهقين عن صورة أجسامهم؛ واوزانهم ومدى الرضا عن تلك الصورة حيث 
تكونت عينة الدراسة من ١7١8‏ طالب وطالبة من مرحلتي الثانوية والجامعية 2# 
مدينة ثيروفانابورام 2 ولاية كيرالا بالهند» وتمثلت أدوات الدراسة 2 استبيان 
لصورة الجسم» كما تم حساب مؤشر كتلة الجسم على أساس القياسات 
الفيزيائية مثل: الطول والوزن ياستخدام الطرق القياسية» وكشفت نتائج 
الدراسة ان حوالي NY‏ من المشاركين فيها كانت لديهم تصورات عن صورة 
جسم معتدلة ولديهم رضا تام عن هذه الصورة -2 حين ان ٠‏ منهم كانوا .2 
حدود الوزن الطبيعي ويمتلكون مؤشر لكتلة جسم معتدلة بينما 1٤۲‏ منهم 2 
الحقيقة كانوا يعانون من السمنة واوزان تتخطى مؤشر كتلة الجسم 
الطبيعية ولكن بسبب انتشار ثقافة زيادة الوزن وعلاقتها بالوضع الاقتصادي 
للأسرة أصبح هؤلاء الطلاب يرون أنفسهم ضمن حدود الاشخاص الطبيعيين 
وأصبح بالتالي لديهم رضا تام عن صورة اجسامهم. 

دراسة الخثعمى (Y YY)‏ هدفت إلى الكشف عن مدى وجود علاقة بين صورة 
الجسم والرهاب الاجتماعى لدى كلا الجنسين (الذكور والاناث)» حيث تكونت 
العينة من ٠٠١‏ طالب و٠٠٠‏ طالبة من طلبة المرحلة الثانوية 2 مدينة أبها 
بالمملكة العريية السعودية» وتم استخدام مقياس صورة الجسم ومقياس الرهاب 
الاجتماعى» وأسفرت النتائج عن وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية بين 
الرهاب الاجتماعي وصورة الجسم لديهم. 

دراسة العبادسة Y v)‏ ) التى هدفت الى الكشف عن العلاقة بين الرضا عن 
صورة الجسم وكلا من: الاكتئاب - البرامج الاعلامية - ابعاد الجسم والوزن 
لدى المراهقات الفلسطينيات بقطاع غزة وقد شملت العينة YVV‏ مراهقة 
واستخدم الباحث مقياس ( الرضا عن صورة الجسم» البرامج الاعلامية المشاهدة 
) من إعداده ومقياس بيك للاكتئاب» وقد استخدم الباحث عددا من الأساليب 
الاحصائية فجاءت النتائج على النحو التالي: وجود علاقة ارتباطية وتنبؤيه بين 
الرضاعن صورة الجسم وكلا من البرامج الاعلامية Ga LA‏ الاكتئاب 
والوزن» ووجود علاقة ارتباطية تنبؤيه طردية بين الرضا عن صورة الجسم وأبعاد 
الجسم. 

دراسة العاسمي ( ٠١١4‏ ) التي هدفت إلى التعرف على الفروق بين الاطفال 
المصابين بمرض السكري نوع(١)‏ والاطفال العاديين 2 كلا من: الرضا عن صورة 
الجسم والتوافق الشخصي الاجتماعي» وتمثلت عينة الدراسة من ^A‏ طفلا 
يعانون من مرض السكري(١)‏ تم اختيارهم من بعض عيادات مرضى السكري 2 
مدينة دمشقء كما اختار الباحث عينة ممإثلة لها 4 السن والجنس من 
الاطفال غير المصابين بمرض السكري M‏ طفلاء وقد استخدم الباحث للتحقق 
من ذلك مقياس الرضا عن صورة الجسد ومقياس كاليفورنيا للتوافق 
الشخصي والاجتماعي» وقد أظهرت نتائج الدراسة أن أطفال مرض السكري أقل 
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رضا عن صورة أجسامهم وأن توافقهم الشخصي الاجتماعي كان متدنيا بشكل 
دال مقارنة مع JLab YI‏ العاديين يسبب وجود مشكلة لديهم متعلقة يصحة 
أجسادهم وهو مرض السكري. 
٠‏ الدراسات التي تناولت المغارات الاجتماعية: 

دراسة عطار (Y: V)‏ هدفت إلى معرفة العلاقة بين المهارات الاجتماعية 
والخجل والتحصيل الدراسي لدى الطالبات من مختلف المراحل الدراسية 
بالمملكةالعرييةالسعودية» حيث تكونت العيئة من Y‏ مجموعات : المجموعة 
الأولى احتوت على 43 طالبة من المرحلة المتوسطة؛ والمجموعة الثانية احتوت 
على AV‏ طالبة من المرحلة الثانوية» والمجموعة الثالثة احتوت على ٠١5‏ طالبة من 
المرحلة الجامعية؛ وتم تطبيق مقياس المهارات الا جتماعية ومقياس الخجل» وقد 
أسفرت النتائج عن وجود علاقة ارتباطية بين أبعاد المهارات الاجتماعية وكلا من 
الخجل والتحصيل 2 المراحل الدراسية المختلفة ( المتوسطة . الثانوية . الجامعية 


دراسة الجهني Y VY)‏ ( والتي هدفت إلى التعرف على أثر التخصص والمستوى 

الدراسي والتفاعل بينهما على درجة طلبة الثانوية العامة على مقياس المهارات 
الاجتماعية: حيث تكونت عينة الدراسة من ٠۷١‏ طالب وطالبة من المرحلة 
الثانوية بمدينة الطائف بالمملكة العربية السعودية وطبقت عليهم المقاييس 
التالية: المهارات الاجتماعية -السلوك التوكيدي؛ وأسفرت النتائج عن وجود 
تأثير واضح للنوع والتخصص الدراسي للعينة والمرحلة الدراسية لهم على 
المهارات الاجتماعية كما اتضح أن المهارات الاجتماعية تسهم بنسبة 1٠١‏ -2 دعم 
وتكوين السلوك التوكيدي وينسبة YE‏ من التنبؤ بالصلابة النفسيه. 


دراسة العلوان ( 70١١‏ )التى هدفت إلى التعرف على العلاقة بين الذكاء 
الانفعالي والمهارات الاجتماعية وأنماط التعلق ‏ ضوء متغيري التخصص 
الدراسي والوضع الاجتماعي لدى طلبة الجامعة» حيث تكونت عينة الدراسة من 
£Vo‏ طالبا وطالبة من طلبة جامعة الحسين بن JAD‏ بمدينة معان بالأردن» وتم 
استخدام المقاييس التالية: مقياس الذكاء الانفعالى - مقياس المهارات 
الاجتماعية ومقياس أنماط التعلق؛ وأسفرت النتائج عن وجود فروق ذات دلالة 
احصائية -2 الذكاء الانفعالي بين الذكور والاناث لصالح UH‏ وأكدت على 
وجود علاقة ارتباطية بين الذكاء الانفعالى وكلا من: المهارات الاجتماعية 
وأنماط التعلق» بينما توصلت الدراسة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية 
تعزى لعامل التخصص الدراسي والوضع الاجتماعي للطلبة والطالبات -2 
المهارات الاجتماعية. 

دراسة حماد )۲١٠۲(‏ هدفت إلى التعرف على فعالية التعلم التعاوني 4 تنمية 
المهماراتالاجتماعية لدى طلاب الجامعة حيث تكونت عينة الدراسة من ٠٠١‏ 
طالب من طلاب المستوى الثاني .2 جامعة الامام محمد بن سعود بالرياض 
بالمملكة العربية السعودية وتم تقسيم العينة إلى مجموعتين ( تجريبية وضابطة 
)» حيث استخدم الباحث طريقة التعلم التعاوني 2 تدريس احدى المقررات مع 
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المجموعة التجريبية وأسلوب التلقين مع المجموعة الضابطة واستخدم أيضا 
مقياس الرهاب الاجتماعي» وأسفرت النتائج عن فعالية كبيرة للتعلم التعاوني 
2 تنمية المهارات الاجتماعية. 

دراسة كوهلر Koehler(2012)‏ هدفت إلى العمل على التدريب لاكتساب 
وتنمية المهارات الاجتماعية لدى المراهقين الشباب المقيمين 2 دور الرعايا 
الاجتماعية 2 ولاية فلوريدا بالولايات المتحدة الأمريكية, حيث تكونت العينة 
من ١4١‏ مراهق ومراهقة مجهولي النسب ممن يقطنون دور الرعايا الاجتماعية 
والذين تتراوح أعمارهم ما بين Y‏ -16 سنة وتمثلت أدوات الدراسة -2 يرنامج 
تدريبي تم تطبيقه مع أفراد العينة لمدة ٦‏ أسابيع تمت خلالها ملاحظتهم 
ملاحظة دقيقة للتعرف على أثر هذا البرنامج 2 سلوكياتهم وأشارت النتائج 
إلى وجود زيادة شاملة وايجابية -2 المهارات الا جتماعية لدى أفراد العينة وقدرتهم 
على اكتسابها -2 ظل ظروفهم الراهنة. 

دراسة جاسون Jason(2014)‏ هدفت إلى الكشف عن الأثرالذي تتركه 
القصص الاجتماعية الورقية والرقمية على المهارات الاجتماعية لدى مجموعة 
من الطلاب والطالبات المصابين باضطراب طيف التوحد -2 ولاية نيويورك 
بالولايات المتحدة الأمريكية: وتكونت عينة الدراسة من ٠٠١‏ طالب وطالبة من 
محتلف المستويات الدراسية» وتمثلت أدوات الدراسة ے2 مجموعة من القصص 
الورقية المساعدة 2 تكوين وتنمية بعض المهارات الا جتماعية وكذلك مجموعة 
من القصص الا لكترونية التي تم بناءها وتصميمها من قبل الباحث بما يناسب 
الفئة وعينة الدراسة والقيام بملاحظة العينة باستخدام كاميرات فيديو قبل 
وأثناء وبعد قراءة القصص لدة عشر دقائق طيلة أيام تطبيق الدراسة» وأشارت 
نتائج الدراسة إلى أن ادخال القصص بكل نوعيها للمواد التي يتم تدريسها لهذه 
العينة ساهمت بشكل كبير وايجابى 2 زيادة تفاعلات الطلاب المصابين 
باضطراب طيف التوحد. : 

2-9 ضوء ما تم استعراضه من خلال المحورين: صورة الجسم والمهارات 
الاجتماعية: تبين للباحتة أنه لا يوجد دراسة جمعت بين المتغيرين في حد علم 
الباحثة . سواء كانت دراسة عربية آم أجنبية» حيث ركزت البحوث السابقة على 
دراسة متغيرات البحث الحالي كلا على حدة مع متغيرات نفسية أخرىء؛ لذا 
يأتي هذا البحث 2 محاولة للكشف عن الاسهام النسبي لصورة الجسم 2 التنبؤ 
بالمهارات الاجتماعية لدى طالبات جامعة الملك خالد بأبهاء أيضا تناول البحث 
الحالي شريحة مهمة من شرائح المجتمع متمثلة 2 طالبات الجامعة. 

٠‏ فروض البحث: 
4 توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية بين درجات أفراد عينة البحث على 

مقياس صورة الجسم ودرجاتهم على مقياس المهارات الاجتماعية. 
LCS «‏ درجات آفراد عينة الدراسة على مقياس صورة الجسم بدرجة المهارات 

الاجتماعية. 
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4 توجد فروق ذات دلاله احصائية 4 متوسطات درجات طالبات علم النفس 
المستجدات واللواتي على وشك التخرج .2 مقياس المهارات الاجتماعية. 

4« توجد فروق ذات دلالة إحصائية L‏ متوسطات درجات طالبات افراد عينة 
البحث 2 المهارات الاجتماعية تعزى لمتغيري التخصص الدراسي . الوضع 
الاجتماعي. 

: إجراءات البحث‎ e 

٠‏ منهج البحث: 
هدف البحث الحالى إلى التعرف على طبيعة العلاقة القائمة بين صورة 

الجسم والمهارات الاجتماعية لدى عينة من طالبات جامعة ال ملك خالد» ولذلڪ 

فقد استخدمت الباحثة 2 هذا البحث المنهج الوصفي الذي يقوم على وصف ما 
هو حائن وتفسيره ويهتم بتوضيح العلاقات ومقدارها (Lgs Lo‏ كما هدف 

aliie Y‏ الاسباب الكامنة وراء سلوك معين من معطيات سابقة. 
والمنهج الوصفي بشيكل عام يعتمد على دراسة الظاهرة كما توجد .2 الواقع 

ويهتم بوصفها وصفا دقيقاء ويعبر عنها كميا وكيفياء فالكيف يصف لنا 

الظاهرة ويوضح خصائصهاء Loi‏ الكم فيعطينا وصفا رقميا يوضح مقدار هذه 

الظاهرة وحجمها ودرجات ارتباطها مع الظواهر الأخرى المختلفة. 

(عبیدات (EV oam ۲۰۰٦‏ 
ويصف أبو حطب وصادق )1441( المنهج الوصفي بأنه المنهج الذي يحدد 

طبيعة الظاهرة موضع البحثء ويشمل ذلك تحليل بنيتها وبيان العلاقة بين 

مكوناتها والآراء حولهاء والاتجاهات إزائهاء وكذلك العمليات التي تتضمنها 
والاثارالتي تحدثها والمتجهات التي تنزع إليهاء لذلك نجد أن هذا المنهج 

يتناسب مع فروض وإجراءات الدراسة الحالية. 

O‏ مجسمح مجتمح البحث: 
کر tc caia‏ مو (d‏ نبو PEPE IV de co‏ 

DEFA EYY alat خالد بأبها‎ matt 

. عينة البحث: 
اختارت الباحثة عينة بحثها من طالبات كلية التربية يجامعة الملڪ خالد 

بأبهاء ثم قامت بتطبيق أدوات الدراسة على عينة قوامها cds (tY)‏ وقد تم 

استبعاد (Y)‏ منهم لعدم استكمال الادوات أو عدم وضوح بيناتهم» واستقرت 
العينة النهائية على (TA)‏ طالبة» وتعرض الباحثة خصائص عينتها وفق عدد 

من المتغيرات الديموغرافية وتشمل ( المستويات الدراسية» التخصص الدراسي» 

الوضع الاجتماعي )» والجداول التالية توضح نتائج ذلك :توزيع أفراد عينة 

البحث وفق متغير المستويات الدراسية 
تشير نتائج الجدول (Y)‏ إلى توزيع الطالبات 2 عدد من المستويات الدراسية 
بلغت نسبتهم 2 المستوى الأول OY VY‏ وانخفضت النسب B‏ المستويات «ATH‏ 
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الخامس والسادس» وتراوحت النسب المئوية بين (A Yes Y)‏ وبلغت نسبتهم 2 
الصف السابع OY. Y‏ ونسبتهم 2 الديلوم AAYA‏ 


جدول (Y)‏ توزيع افراد العينة وفق متغير المستويات الدراسية (ن= (fA‏ 





























المستويات الدراسية التكرارات النسب المئوية 

الأول ^ 11.۳ 
الثالث ۱ ur‏ 

1.۰ í الخامس‎ 

1.۳ o السادس‎ 

wr 4١ السايع‎ 
A £4 ديلوم‎ 
لكل‎ YM المجموع‎ 














توزيع أفراد العينة وفق متغير التخصص الدراسي 
جدول (Y)‏ توزيع افراد العينة وفق متغير التخصص الدراسي ( ن- (YA‏ 

















التخصص الدراسى التكرارات النسب المثوية 
تخصصات نظرية Y‏ ۷4.۰ 
تخصصات عملية ^ 1.۰ 
المجموع YM‏ لكل 














تشير نتائج الجدول (v)‏ إلى تباين أعداد ونسب توزيع الطالبات 4 التخصصات 
الدراسية المختلفة» حيث بلغت نسبة طالبات التخصصات النظرية CANA.‏ 
وشملت تخصصات (رياض الأطفالء الاقتصاد المنزلى» الدراسات الإسلامية اللغة 
الإنجليزية» اللغة Ioa ea TE‏ التاريخ» الجغرافياء علم النفس) بينما بلغت نسبة 
طالبات التخصصات العملية »'7٠.١‏ وشملت تخصصات (الحاسب (AS‏ 
الرياضيات» الاحياءء الكيمياء والفيزياء). 


توزيع أفراد العينة وفق متغير الوضع الاجتماعي 
جدول )£( توزيع افراد العينة وفق متغير الوضع الاجتماعي (ن= (rM‏ 
e‏ 1 























الوضع الاجتماعى 
متزوجة VA M‏ 
غير متزوجة vw‏ ۸.۲ 
المجموع Y Y~‏ 








تشير نتائج الجدول (o)‏ إلى ارتفاع اعداد ونسب الطالبات غير المتزوجات 

على المتزوجات حيث بلغت نسبة المتزوجات o VV A‏ ويلغت نسبة غير المتزوجات 
ا 
e‏ أدوات البحث: 
استخدمت الباحثة عدد من الأدوات لجمع المعلومات من عينة البحثء لتحليلها 
إحصائيا واختبار صحة الفروض» وتشمل: 
4 مقياس صورة الجسم إعداد: آ. هادي محمد الخثعمي (Y)‏ 
4 مقياس المهارات الاجتماعية إعداد: د. السيد ابراهيم السمادوني(1991). 

وتعرض الباحثة ب2 السياق التالي أساليب التحقق من صدق وثبات أدوات 
البحث على عينة استطلاعية من طالبات جامعة الملك خالد بمدينة ابها. 
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e‏ مقياس صورة الجسم: 
e‏ وصف المقياس: 
استخدمت الباحثة مقياس صورة الجسم الذي أعده هادي محمد الخثعمي 
(Y VY)‏ ويشتمل المقياس على Y*‏ عبارة تقيس الأبعاد التالية: المظهرالعام 
للجسم . تناسق اطراف وعضلات الجسم . وزن الجسيم . جاذبية الجسم . صحة 
الجسم حي ث يجيب المفحوص على كل عبارة تبعا للإستجابات التالية:(غير 
موافق مطلقا غير موافق غالبا أحيانا . موافق غالبا . موافق دائما) LB.‏ 
الاستجابات الدرجات من )0-1( على الترتيب حيث تتراوح درجات المقياس من 
(Y)‏ كحد (uisi‏ و(١٠٠)‏ كحد أقصى حيث تشير الدرجات المرتفعة الى الرضا 
عن صورة الجسم وقد قام الباحث بتقنين المقياس على البيئة السعودية على 
عينة قوامها A*‏ طالب وطالبة للتأكد من مدى وضوح عبارات المقياس. 
e‏ الأبعاد الفرعية المكونة للمقياس: 
من خلال الوصف السايق نجد أن المقياس 3348150553 النهائية من ٠‏ 
عبارة موزعة على خمسة أبعاد رئيسية هي: 
4 البعد الأول: المظهر العام للجسم: ويقصد به الاعمال التي يقوم بها المفحوص 
تجاه اهتمامه بمظهره» ويقاس من خلال ستة عبارات أرقامها هي 
(v AY)‏ 
4 البعد الثاني: تناسق أطراف وعضلات الجسم: ويقصد بها التناسق والتناغم 
بين مكونات أعضاء الجسم بما يتناسب مع صورة الجسم وعمر المفحوص 
مقارنة بآقرانه» ويقاس من خلال ستة عبارات أرقامها هي rro va sv)‏ 
4 البعد الثالث: وزن الجسم:ويقصد به الوزن المعياري أو المثالي للجسم 4 تلك 
المرحلة العمرية والرضا وعدم الرضا عن هذا الوزن» ويقاس من خلال ستة 
عبارات أرقامها هی (vvv vvv vvv)‏ 
4 البعد الرابع: جاذبية الجسم:وبقصد بها الرضا والرغبة عن هذا المظهر كما 
يبدو للفرد وللأخرين؛ ويقاس من خلال سبعة عبارات أرقامها هي 
v 4 YA 04.3 A.0)‏ 
4 البعد الخامس: صحة الجسم:ويقصد بها عدم وجود أي مشكلات أو معوقات 
تكون فكرة سلبية للفرد عن جسده» ويقاس من خلال خمسة عبارات أرقامها 
هي (set)‏ 
e‏ صدق المقياس ونباته: 
e‏ صدق المقياس: 
لقد بِيّن الأستاذ/ هادي الخثعمي أن المقياس يتمتع بالصدق الظاهري» 
حيث أظهر المحكمون اتفاقا على بنوده -2 صيغتها النهائية بنسبة تراوحت من 
٠‏ وارتباط بنودها بالأبعاد التي يتألف منها. 
كما استخدم معّد المقياس طريقتي: صدق المضمون asiu‏ من مدى تمثيل 
عبارات المقياس للجوانب المختلفة للظاهرة المقاسة حيث CUZ‏ عبارات المقياس 
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من الكتابات النظرية والدراسات السابقة التي تناولت مفهوم صورة الجسم 
والصدق العاملي حيث تم اجراء التحليل العاملي لابعاد المقياس على العينه 
الاستطلاعية بطريقة المكونات الاساسية لهوتلنج وتدوير المحاور بطريقة 
فاريوكسلكايزر وأسفر ذلك عن توتع المقياس بدرجة كبيرة من الصدق العاملي 
نظرا لارتباط الابعاد المتماثلة معا .2 عوامل مستقلة. 
٠‏ ثبات المقياس: 

اعتمد معد المقياس للتأكد من ثباته على طريقتى: التجزئة النصفية 
وطريقة حساب Jolas‏ الثبات Lati‏ -كرونباخ واتضح أن معاملات الثبات 
الخاصة بطريقة Lati‏ -كرونباخ تراوحت ما بين (77.:-0.80)؛ كما تبين وجود 
تقارب -2 معاملات الثبات الخاصة بأبعاد المقياس -2 كل من طريقة سبيرمان - 
براون وطريقة جتمان» وكلها مرتفعة مما يدل على تمتع المقياس بقدر مناسب 
من التبات. 
٠‏ التحقق من صدق وثبات المقياس ني البحث الحالي: 

للتحقق من صدق المقياس قامت الباحثة يحساب معامل ارتباط بيرسون بين 
درجة كل عبارة من عبارات المقياس والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه على 
عينة استطلاعية تم اختيارها بطريقة عشوائية مكونة من cds (1EY)‏ وذلت 
للتحقق من صدق المقياس» والجدول )0( يوضح قيم معاملات الارتباط. 


جدول )0( معاملات ارتباط البنود بالدرجة € لكل بعد من ابعاد مقياس صورة الجسم (ن 
= 
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تشير نتائج الجدول )0( إلى ارتفاع قيم معاملات الاارتباط ودلالتها لكل عبارة 
بالدرجة الكلية للبعد الذي ينتمي إليه 2 مقياس صورة الجسم: باستثناء 
الفقرة (Y Y)‏ من بعد تناسق الجسم والفقرة )۲١(‏ من يعد وزن الجسم» والفقرة 
(Y4)‏ من يعد جاذبية الجسم» ويتم حذف هذه الفقرات عند اجراء التحليلات 
الإحصائية: وتؤكد النتائج السابقة صدق المقياس المستخدم 2 الدراسة 
الحالية.كما تم حساب معامل الارتباط بين الابعاد والدرجة الكلية لمقياس 
صورة الجسم والجدول )٦(‏ يوضح نتائج هذا الاجراء. 
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جدول ) ) معاملات ارتباط ابعاد مقياس صورة الجسم بالدرجة الكلية للمقياس (ن = (Vtt‏ 























الابعاد معامل الارتباط 
المظهر العام للجسم $9:WY‏ 
تناسق أطراف الجسم 99:3 
وزن الجسم MA‏ .9 9 
جاذبية الجسم $4 
صحة الجسم eontr‏ 











تشير نتائج الجدول (1) الي ارتفاع قيم معاملات ارتباط الابعاد الفرعية 
بالدرجة الكلية لمقياس صورة الجسم مما يؤكد صدق الاتساق الداخلى 
للمقياس. 1 
٠‏ ثبات المقياس: 

للتحقق من ثبات المقياس قامت الباحثة بحساب معاملي ألفا كرونباخ 
والتجزئة النصفية بعد تصحيح الطول ياستخدام معادلة سبيرمان براون» 
والجدول (V)‏ يوضح نتائج معاملات الثبات. 

جدول v)‏ )معاملات ثبات الفا كرورباع والتسركة النضفية لثبات معياس صورة لبتم ن 





مقياس صورة عدد الفقرات معامل الفا ڪرونباخ التجزئة النصفية 

















OAY ey Yv الجسم‎ 





تشير نتائج الجدول (V)‏ إلى قيم معاملات ثبات ألفا كرونباخ والتجزئة 
النصفية بعد تصحيح الطول بمعادلة سبيرمان براون لمقياس صورة الجسم» وهي 
قيم مقبولة مما يؤكد تحقق ثبات المقياس. 
٠‏ مقياس المغارات الاجتماعية: 
٠‏ وصف المقياس: 

تم استخدام المقياس الذي أعده رونالد ريجو - Ronald.Riggio‏ وقام 
بترجمته السيد ابراهيم السمادوني (١١۱۹)حيث‏ يشتمل المقياس على ٠٠١‏ عبارة 
تقيس الأبعاد التالية: التعبير الانفعالى .الحساسية الانفعالية .الضبط 
الانفعالي التعبير الاجتماعى .الحساسية الاجتماعية .الضبط الاجتماعي 
المراوغة الاجتماعية» حيث يجيب المفحوص على كل عبارة La‏ للاستجابات 
التالية:(-٤ (Ee Pe Ye N pioi Ne Y (Yu‏ حيث تشير t-‏ الى أنالسلوك لا 
يحدث مطلقا ويشير > الى أن السلوك يحدث تماماء وتأخن الاستجايات الدرجات 
من (۱.٩)حیث‏ تتراوح درجات المقياس من )٠١5(‏ كحد أدنى؛ 9 )40( كحد أقصى 
حيث تشير الدرجات المرتفعة الى تمتع الفرد بمستوى عالي من المهارات 
الاجتماعية وقد قامت الباحثة هدى عبد الرحمن المشاط بتقنين المقياس على 
البيئة السعودية على عينة قوامها ٠٠١‏ طالبة من طالبات كلية اعداد المعلمات 
بمدينة جدة للتأكد من مدى وضوح عبارات المقياس. 
٠‏ الابعاد الفرعية المكونة للمقياس: 
4 البعد الاول: التعبير الانفعالي Emotional Expressivity (EE)‏ :وهو عبارة 

عن مهارة 2 الارسال غير اللفظي والتي تشتمل على المهارة -2 ارسال الرسائل 
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ا تفا فة كس ]تتفل انحا غات coat‏ هنين (Eia issus TT‏ 
والسيطرة وملامح التوجه الشخصي.ويعكس هذا البعد قدرة الشخص على 
التعبير بتلقائية وصدق عما يشعر به من حالة انفعالية؛ والاشخاص ذو 
المهارة العالية 2 التعبير الانفعالى لديهم قدرة عالية على جذب الاخرين لهم 
من خلال ما يعبرون عنه من انفعالات صادقة: والتي يمكن أن تنتقل للآخرين 
وتؤثر فيهم» ويؤدي عدم القدرة على التعبير الانفعالي بتلقائية وصدق الى 
سوء الفهم بين أطراف التفاعل الاجتماعي. 

4 البعد الثاني: الحساسية الانفعالية Emotional Sensitivity (ES)‏ :وهي 
الممارة 2 استقبال (التقاط) انفعالات الاخرين وقراءة وتفسير رسائلهم 
الانفعالية غير اللفظية: والأفراد ذو الحساسية الانفعاليةالعالية يكون 
لديهم حساسية للرسائل الانفعالية غير اللفظية الصادرة عن الاخرين» كما 
يكون لديهم مهارة فائقة -2 قدرتهم على تفسير الاتصال الصادر عنهم وبصفة 
خاصة ذلك المتعلق بالمشاعر والانفعالات. 

4 البعد الثالث: الضبط الانفعالى Emotional Control (EC)‏ :وهو عبارة عن 
القدرة على ضبط وتنظيم التعبيرات غير اللفظية والانفعالية. ويشتمل 
الضبط الانفعالي القدرة على إخفاء الملامح الحقيقية للانفعالات» والقدرة 
على التحكم فيما يشعر به الفرد من انفعالات» كما يستطيع الفرد ذو 
القدرة العالية على الضبط أن يرسم وجها سعيداء مثل عمل نكته أو ضحكه 
رغم شعوره بالغضب أو الحزن والضيقء أي أن الاشخاص الذين لديهم قدرة 
عالية على الضبط الانفعالي يجيدون ضبط التعبير الظاهري للانفعالات. 

4 البعد الرابع: التعبير الاجتماعي Social Expressivity (SE)‏ :وهو عبارة عن 
لو ا التحدث 2 
المواقف الاجتماعية. وترتبط الدرجات العالية على مقياس التعبير 
الاجتماعى بالطلاقة اللغوية: والقدرة على البدء بالمحادثات» والقدرة على 
التحدث بتلقائية 2 موضوع معين؛ والظهور العام للانبساط والاجتماعية 
والشخص الذي يجيد هده المهارة هو المتحدث البارع» ذو الطلاقة اللغوية 
الذي يستطيع أن يسيطر على الحديث» ويكون dau‏ عدد كبير من الاصدقاء 
والمعارف. ولكن عندما تكون الدرجة على مقياس الضبط الاجتماعي 
منخفضهةهة . لذلك فإن الاشخاص الذين لديهم قدرة عالية على التعبير 
الاجتماعي يتحدثون بتلقائية ولكن بدون رؤية مقنعة. 

4 البعد الخامس: الحساسية الاجتماعية Social Sensitivity (SS)‏ :وتشير إلى 
القدرة على الاستقبال اللفظى والحساسية والوعى بالقواعد المستترة وراء 
أشكال التفاعل الاجتماعي والفهم الكامل لآداب السلوك الاجتماعي 
والاهتمام بالسلوك بالطريقة اللائقة 4 المواقف الاجتماعية؛ فالأشخاص ذو 
الحساسية الاجتماعية يكونون منتبهين للسلوك الاجتماعي» ولديهم شعور 
ووعي مناسب لسلوكهم (أفعالهم). والدرجات العالية على هذا المقياس مع 
الدرجات المنخفضة على مقياس التعبير الاجتماعي ومقياس الضبط 
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الاجتماعى تؤدي إلى الوعى الزائد بالذات» ونقص المشاركة 24 التفاعل 
الاجتماعي. فهذا البعد يشير إلى الفهم للقواعد والآداب الاجتماعية. 

4 البعد السادس: الضبط الا جتماعي Social Control (SC)‏ :وهو عبارة عن 
مهارة لعب الدور وتحضير الذات اجتماعيا. أي انه نوع من التمثيل 
الاجتماعي» فالأشخاص الذين يتمتعون بمستويات عالية -2 مهارة الضبط 
الاجتماعي يمكنهم القيام بأدوار اجتماعية متنوعة بكل حنكة ولباقة والثقة 
بالنفس عي المواقف الاجتماعية» ولديهم قيدرة لكي يكيفوا سلوكهم 
الشخصي لكي يناسب ما يعتبر لائقا أو مناسبا -2 أي موقف اجتماعي معين. 
piaig‏ مهارة الضبط الاجتماعي هامة أيضا لتنظيم عملية الاتصال .2 
التفاعل الاجتماعى. 

4 البعد السابع: المراوغة الاجتماعية Social Manipulation (SM)‏ :ويشير بعد 
المراوغة الاجتماعية إلى الرغبة أو الميل لمراوغة (خداع) الاخرين أو المراوغة 
والتلاعب 2 جوانب الموقف الاجتماعي للحصول على نتائج مقبولة للفرد. 

٠‏ صدق المقياس وثباته: 

© صدق المقياس: 

قام السيد السمادوني )1491( بحساب الصدق بطريقتين: 

4» صدق التكوين: وتم تقديره لمقياس المهارات الاجتماعيةٍ على عينات مصرية 
حيث تم حساب معاملات الارتباط بين درجات 1١7‏ طالبا جامعيا على مقياس 
المهارات الاجتماعية وبين مجموعة من المقاييس النفسية للشخصية هي: 
تقدير الذات بمعامل ارتباط قدره (s f£)‏ واختبار سمة القلق بمعامل ارتباط 
قدره )0 (s.‏ واختبار حالة القلق بمعامل ارتباط قدره h+. to)‏ ومقياس 
الخجل بمعامل ارتباط قدره YA)‏ .^( ومقياس قلق الاتصال بمعامل ارتباط 
قدره )£1( ومقياس الكفاءةالاجتماعية بمعامل ارتباط قدره )1.03( 
وكانت جميع الارتباطات داله عند مستوى Visio)‏ 

» صدق التمييز: ويشير هذا النوع من الصدق الى ما اذا كانت الدرجات على 
مقياس المهارات الاجتماعية (SSI)‏ تميز بين الطلاب الأسوياء وبين الذين 
يعانون من الاكتئاب» حيث تم تطبيق اختبارين للاكتئاب أحدهما مقياس 
فرعي لاختبار الشخصية المتعدد الأوجه (MMPI)‏ والآخر مقياس (بيك) 
للاكتتاب» وقد تم اختيارالطلاب الحاصلين على درجات مرتفعة على 
المقياس VEO)‏ طالبا) من طلبة كلية التربية بطنطاء تراوحت أعمارهم ما 
بين YY- Y-)‏ عام ) بمتوسط عمري قدره (YY. oV)‏ وانحراف معياري قدره 
(eae)‏ وقد أشارت النتائج إلى وجود فروق داله عند مستوى )0.01٠٠٠١.05(‏ بين 
الطلاب الأسوياء والمكتنبين من الجنسين B‏ جميع الأبعاد الفرعية التي 
يقيسها مقياس المهارات الاجتماعية؛ وأيضا ‏ الدرجة الكلية مما يعد مؤشرا 
على قدرة المقياس على التمييزبين الأسوياء والمضطربين (العصابيين) 
كالمكتثبين ذوي القلق. 


(ASEP) guisa] وعفن‎ onmi di دراسات عربية في‎ 




















ء١۹‎ .. وثمانية .. أبريل‎ illl mall 








٠‏ ثبات المقياس: 
قامالدكتورالسيد السمادوني )3441( يحساب الثبات 2 البيثة المصرية 


4 إعادة التطبيق بفاصل زمني أسبوعان على عينة مكونة من 58 طالبا جامعيا 
بالفرقة الأولى بكلية التربية بطنطاء وتراوحت معاملات الثبات ما بين (85.: 
إلى Y‏ 4.4( وبفاصل زمني ثلاثة أسابيع على عينة مكونة من VY‏ تلميذ! 


٠‏ إلى A4‏ .*( وأيضا 


بالمرحلة الثانوية» وتراوحت معاملات الثبات ما بين A*)‏ 


بفاصل زمني شهر على عينة مكونة من YA‏ مدرسا بمراحل التعليم المختلفة 


(A8 ui ۸ 


وتراوحت معاملات الثبات ما بين ): 


4 حساب معاملات ثبات ألفا كرونباخ والتي تراوحت ما بين (۰.۷۸ A0 e‏ .5( 
٠‏ التحقق من صدق وثبات المقياس ني البحث الحالي: 


٠‏ صدق الاتساق الداخلي: 


للتحقق من صدق المقياس قامت الباحثة بحساب معامل ارتباط بيرسون بين 
درجة كل عبارة من عبارات المقياس والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه على 
العينة الاستطلاعية المكونة من )١157(‏ طالبةء وذلك للتحقق من صدق المقياس» 
والجدول )^( يوضح قيم معاملات الارتباط. 


)٠٤١١ معاملات ارتباط البنود بالدرجة الكلية لأبعاد مقياس المهارات الاجتماعية (ن‎ (A) 
























































جدوا 

التعبير | الحساسية الضبط التعبير الحساسية الضبط المراوغة 
الانفعالى | الانفعالية | الانفعالى الاجتماعى الاجتماعية | الاجتماعى | الاجتماعية 

معامل معامل معامل معامل معامل معامل معامل 
الارتباط | الارتباط الارتباط الارتباط الارتباط الارتباط | الارتباط 
MA KAALA $9YW CZ bew CAA AA) ZARR‏ .$9 
neg LAYA KA AAMAR $9. Vf‏ 9.6 15 60.5 
eem ۲ 0 8° OEY | o9 YA | eor‏ | 04.4 
YA 999 99. Y $ Y LAADAL >.‏ .9 $9 0.0 
CISD $ ATALA LAADA %9.0۷ KAA] $9 :.£40 $9. YvY‏ 
LZA) $9YYY CAAA $9.53 LAYA‏ .$ ¢ + $ 0 
Ser $ $۰.0۷ $90 | 0 20‏ ۰ | .00۰ 
£AY 99. fí*^ $99 +. 65 $9.‏ .9 9 اا ".6 
LAW $. $9.9 905 $9:.YíY $9. 1 ¢ $.‏ 
$9*.0f* 0 $ $ $۰.04 $. e Yyy‏ .$ 4$ ۷ 
YAN 99v ergy $ $. 4.4 reti‏ .$99 $۹.۰ $ 
$99.YYo QAN e.o 99.t6Ww vrt 0 $ +۲ eeur‏ 
KLIS GI $99. YAY 99v $. KAZÎ $9. Y40 9.‏ 
e% yY $99. Yof KA ALLRA 4-54 DLEA LA AA $9 9. YV^‏ 
9*.£t£Y $99. YV4 + $. $9. YY^ 99. Y4£ YY)‏ $9 $9.1 























تشير نتائج الجدول(۸) إلى ارتفاع قيم معاملات الاارتباط ودلالتها 
الاحصائية لكل عبارة بالدرجة الكلية للبعد الذي ينتمي إليه لمقياس المهارات 
الاجتماعية باستثناء الفقرات )3 (VY c£ a8‏ من بعد التعبير الانفعالى 
والفقرتين (A cA)‏ من بعد الضبط الانفعاليء والفقرتين )7421١(‏ من بعد 














(ASEP) guisa] وعفن‎ onmi udi دراسات عربية في‎ 

















العدد illl‏ وثمانية .. أبريل .. ۱۹١٣ء‏ 


التعبير الاجتماعي» والفقرتين(۷۱۹٤)‏ من بعد الحساسية الاجتماعية 
والفقرتين (Ve cw)‏ من بعد المراوغة الاجتماعية» ويتم حذف هذه الفقرات عند 
اجراء التحليلات الإحصائية» وتؤحد النتائج السايقة صدق المقياس المستخدم 
-2 الدراسة الحاليةكما تم حساب معامل الارتباط بين الابعاد والدرجة الكلية 
لمقياس صورة الجسم والجدول )4( يوضح نتائج هذا الاجراء. 

جدول(۹)معاملات الاتباط أبعاد مقياس المهارات الاجتماعية بالدرجة الكلية(ن-47١)‏ 





























معاملات ارتباط ابعاد مقياس المهارات الاجتماعية بالدرجة الكلية (ن = 147) الابعاد معامل الارتباط 
التعبير الانفعالى eeror‏ 
الحساسية الانفعالية $9.0 
الضبط الانفعالى £4V‏ .9 $ 
التعبير الاجتماعى ۷ 0 
الحساسية الاجتماعية ۱ $ 
الضبط الاجتماعى .$ 4 
المراوغة الاجتماعية Y14‏ 9$ 








تشير نتائج الجدول )4( الي ارتفاع قيم معاملات ارتباط الابعاد الفرعية بالدرجة 
الكلية لمقياس المهارات الاجتماعية» مما يؤكد صدق الاتساق الداخلي للمقياس. 
٠‏ ثبات المقياس: 

للتحقق من ثبات المقياس قامت الباحثة بحساب معاملي ألفا كرونباخ 
والتجزئة النصفية يعد تصحيح الطول باستخدام معادلة سبيرمان براون» 
والجدول )٠١(‏ يوضح نتائج معاملات الثبات. 

جدول ٠١(‏ ( معاملات GLA‏ الفا كرونباخ والتجزئة النصفية لثبات مقياس المهارات الاجتماعية 
































۱٤۲ = ن‎ 

المهارات الاجتماعية عدد الفقرات معامل الفا كرونباخ التجزئة النصفية 
التعبير الانفعالى YS M‏ 1 
الحساسية الانفعالية an eM IL‏ 
الضبط الانفعالى Ww‏ ۳ طقف 
التعبير الاجتماعى eSWY 1 w‏ 
الحساسية الاجتماعية SY Ny ١‏ 
الضبط الاجتماعى YN SN 1٥‏ 
المراوغة الاجتماعية Y‏ ۷ 1 
المهارات الاجتماعية (MO 21 ar‏ 














تشير نتائج الجدول )٠١(‏ إلى قيم معاملات ثبات ألفا كرونباخ والتجزئة 
النصفية بعد تصحيح الطول بمعادئة سبيرمان براون قياس المهارات 
الاجتماعية وابعاده الفرعية وهي قيم مقبولة: مما يؤكد تحقق ثبات المقياس. 
٠‏ اجراءات تنفيذ البحث: 
تم اجراء الدراسة الميدانية على عدة خطوات: 
H‏ تم الحصول على الموافقة الرسمية لتطبيق أدوات البحث بعد عرضها على 
ch A‏ واا كك من جاهزيتها وووحها La phis‏ يأعداد cud daba‏ مع 
عدد العينة. 


دراسات عربية في التربية وعفن (ASEP) guisa]‏ 
































العدد illl‏ وثمانية .. أبريل .. ۹١ء‏ 


4€ تم تحديد المستويات والتخصصات الدراسية التي سيتم التطبيق عليها. 

4 قامت الباحثة بمساعدة من أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية بجامعة 
الملك خالد بتطبيق أدوات البحث على١47‏ طالبة من مختلف المستويات 
والتخصصات الدراسية. 

4 تم استبعاد مقياس YA‏ طالبة لعدم استيفاء واستكمال أحد العبارات أو 

4 تم تصحيح الأدوات ومعالجتها احصائيا والتوصل الى النتائج الموضحة 2 
الفصل القادم. 

e‏ نتائج البحث ومناقشتها وتنحليلها وتفسيرها 

ulla jd نتائج الفرض الأول الذي ينص على: توجد علاقة ارتباطية ذات دلالسة احصائية سین‎ ٠ 

افراد عينة البحث على مقياس صورة الجسم ودرجاتهم على مقياس المغارات الاجتماعية” 
للتحقق من صحة الفرض المتعلق بالعلاقة بين درجات صورة الجسم والمهارات 
الاجتماعية لدى طالبات الجامعة تم حساب معامل ارتباط بيرسون بين 

المتغيرين» ويوضح الجدول )11( نتائج التحقق من صحة الفرض الاول. 

جدول (١1١)يوضح‏ معامل ارتباط بيرسون بين درجات صورة الجسم والمهارات الاجتماعية(ن = fes‏ 
































صورةالجسم المظهر تناسق وزن الجسم جاذبية صحة 
المهارا تالاجتماعية العام أطراف الجسم الجسم اا 
للجسم الجسم 
التعبير الانفعالى "m uto- "T FED et "T‏ 
الحساسية الانفعالية NT "m NT "E "E scr‏ 
الضيط الانفعالى ueg uY- $9. DEAL) LAM‏ 1 
التعبير الاجتماعى 400« ۲ | SeN | $9104 ew eer‏ 
الحساسية الاجتماعية PERIT HET "TT ET BETI "T‏ 
الضبط الاجتماعى envy HM NS toy TIT eyi-‏ 
المراوغة الاجتماعية "T 50 $9 MA em‏ .وه | DONA‏ 
الدرجة الكلية للمهارات "T 9M | 99108 "T"‏ 5ه | MV‏ $9 
الاجتماعية 























تشير نتائج الجدول (a)‏ لما يلي: 

4 عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات يعد المظهر العام 
للجسم حأحد ابعاد مقياس صورة الجسم ودرجات المهارات الاجتماعية 
وابعادها الفرعية لدى طالبات الجامعة. 

4 وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى ١٠٠.٠بين‏ درجات بعد 
تناسق أطراف الجسم كأحد ابعاد مقياس صورة الجسم ودرجات المهارات 
الاجتماعية ويعدى التعبير الاجتماعى والمراوغة الاجتماعية لدى طالبات 
الجامعة. i‏ 

4 عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات بعد تناسق أطراف 
الجسم كأحد ابعاد مقياس صورة الجسم ودرجات ابعاد التعبير الانفعالي» 
الحساسية الانفعالية» الضبط الانفعالى» الحساسية الاجتماعية والضبط 
الاجتماعي من مقياس المهارات الاجتماعية لدى طالبات الجامعة. 


(ASEP) guisa] وعفن‎ cuni di دراسات عربية في‎ 

















العدد illl‏ وثمانية .. أبريل .. ۱۹١١ء‏ 














« وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى (ه0...٠ (Mm‏ بين 
درجات بعد وزن الجسم كأحد ابعاد مقياس صورة الجسم ودرجات المهارات 
الاجتماعية وايعاد التعبير الانفعالى» الحساسية الاجتماعية الضبط 
الاجتماعى لدى طالبات الجامعة. ` 

€« عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات بعد وزن الجسم 
كأحد ابعاد مقياس صورة الجسم ودرجات ابعاد الحساسية الانفعالية 
الحساسية الاجتماعية والضبط الاجتماعي والمراوغة الاجتماعية من مقياس 
المهارات الاجتماعية لدى طالبات الجامعة. 

4 عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات بعد جاذبية الجسم 
كأحد ابعاد مقياس صورة الجسم ودرجات المهارات الاجتماعية وابعادها 
الفرعية لدى طالبات الجامعة. 

« وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى(ه...٠ (vm‏ بين 
درجات بعد صحة الجسم كأحد ابعاد مقياس صورة الجسم ودرجات المهارات 
الاجتماعية ويعدى التعبير الاجتماعى والمراوغة الاجتماعية لدى طالبات 
الجامعة. 1 

4 عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات بعد صحة الجسم 
كأحد ابعاد مقياس صورة الجسم ودرجات ايعاد التعبير الانفعالي» 
الحساسية الانفعالية؛ الضبط الانفعالى» الحساسية الاجتماعية والضبط 
الاجتماعى من مقياس المهارات الاجتماعية لدى طالبات الجامعة. 

4 وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى Oe sio)‏ 
الدرجات الكلية لمقياس صورة الجسم ودرجات المهارات الاجتماعية وابعاد 
التعبيرالاجتماعىءالحساسية الاجتماعية والمراوغةالاجتماعية لدى 
طالبات الجامعة. ٠‏ 

» عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين الدرجات الكلية لمقياس 
صورة الجسم ودرجات ايعاد التعبير الانفعالى» الحساسية الانفعالية» الضبط 
الانفعالي والضبط الاجتماعي من مقياس المهارات الاجتماعية لدى طالبات 


الجامعة. 
٠‏ نتائج الفرض الثاني الذي ينص على:تتنباً درجات انراد عينة البحث علسى مقياس صورة 
الجسم بدرجة المغارات الاجتماعية” 


للتحقق من صحة الفرض المتعلق بالتنبؤ بدرجة المهارات الاجتماعية 
كمتغير تابع من خلال درجات صورة الجسم لدى طالبات الجامعة تم حساب 
تحليل الانحدار المتعدد بالطريقة (Reggretion stepwisejas aat‏ » ويوضح 
الجدول (Y)‏ نتائج التحقق من صحة الفرض الثاني. تشير نتائج الجدول(؟1١)‏ 
الى اسهام درجات بعد تناسق أطراف وعضلات الجسم -2 التنبؤ بدرجة المهارات 
الاجتماعية لدى طالبات الجامعة» وبلغت نسبة الاسهام Y.‏ من التباين الكلى» 
واستبعدت معادلة التنبؤ الدرجة الكلية لصورة الجسم وابعاد المظهر العام 
للجسم» وزن الجسم» جاذبية الجسم وصحة الجسم من التنبؤ بدرجة المهارات 


(ASEP) guisa] وعفن‎ cuni di دراسات عربية في‎ 


























العدد المائة وثهمانية .. أبريل .. ۹١ء‏ 
الاجتماعية. وكانت قيمة (ف) لتحليل تباين الانحداردالة احصائيا عند 
مستوى ...0١‏ وكذلت قيمة (ت) كانت دالة عند ett Y‏ 


جدول (17١)معاملات‏ الارتباط والانحدارالمتدرج لدرجات صورة الجسم كمنبئ بدرجة المهارات 
الاجتماعية(ن- (Y^*‏ 











المتغير المتغيرات | الارتباط | مريع قيمة (ف) | قيمة(ت) | الانحدار | الثابت 
التابع المستقلة المتعدد الارتباط ومستوى ومستوى 
المتعدد الدلالة الدلالة 
المهارات تناسق Ee wa 1.1۳0 © $. 9916. YA verg *SMN‏ 
الاجتماعية | أطراف 
الجسم 





























وتصاغ معادلة الانحدار كما يلي: المهارات الاجتماعية -400.589+ (تناسق 
أطراف الجسم (y wo X‏ 
٠‏ نتاذج الفرض الثالث الذي ينص على :توجد فروق ذات دلالسة إحصائية في متوسطات درجات 
طالبات علم النفس المستجدات واللواتي على وشك التخرج ني مقياس المغارات الاجتماعية” 
للتحقق من صحة الفرض المتعلق بوجود فروق Z‏ متوسطات درجات طالبات 
علم النفس المستجدات واللواتي على وشك التخرج 2 المهارات الاجتماعية تم 
حساب اختبارت للمجموعتين المستقلتين» ويوضح الجدول (Yr)‏ نتائج التحقق 
من صحة الفرض الثالث. 
جدول (17)اختبارت ومستوى دلالة الفروق بين المستجدات واللاتي على وشك التخرج ل متوسط 
درجات المهارات الاجتماعية (ن= 353( 


















































المهارات الاجتماعية مستجدات(ن-61) على وشك التخرج دءح | قيمةت ومستوى 
(ن= (^o‏ الدلالة 
e £ e‏ £ 
التعبير الانفعالى 0۱.4۰ 1.1 04.4۰ Mw ver‏ ۱.4۳ 
الحساسية الانفعالية Ye ME A.M‏ نش حكن ننس UYA‏ 
الضبط *.A0A ME qrt 1.01 AA 10.۳ oilai Yt‏ 
التعبير الاجتماعى 7-۹۸ e 10.۸4 MAY Yen‏ 1.17 
الحساسية الاجتماعية M VAW 31۷7 Mer Me‏ وله 
الضبط الاجتماعى We 11.04 N.‏ نفك QAYAYA M‏ 
المراوغة الاجتماعية Y-AYV 6 VeA MW 1 Me‏ 9 $9 
المهارات الاجتماعية M £4. Y £A. A Ve vv £M ANY‏ ۷ 











تشير نتائج الجدول (r)‏ لما يلي: 

4 توجد فروق إحصائية دالة L‏ متوسط درجات يعد الضبط الاجتماعى كأحد 
ابعاد المهارات الاجتماعية لدى طالبات علم النفس المستجدات واللواتي على 
وشك التخرج والفروق لصالح المستجدات. 

4 توجد فروق إحصائية دالة L‏ متوسط درجات يعد المراوغة اللاجتماعى كأحد 
ايعاد المهارات الاجتماعية بين طالبات علم النفس المستجدات واللواتي على 
وشك التخرج والفروق لصالح اللواتي على وشك التخرج. 

4 لا توجد فروق إحصائية ذات دلالة L‏ متوسط درجات المهارات الاجتماعية 
وابعاد التعبير الانفعالي» الحساسية الانفعالية» الضبط الانفعالي» التعبير 


(ASEP) guisa] وعفن‎ cuni di دراسات عربية في‎ 


























العدد illl‏ وثمانية .. أبريل .. ۱۹١١ء‏ 


الاجتماعي والحساسية الاجتماعية بين طالبات علم النفس المستجدات 
واللواتي على وشك التخرج. 
٠‏ نتاذج الفرض الرابح الذي ينص على :توجد فسروق ذات دلالسة إحصائية في متوسطات درجات 


طالبات افراد عينة البحث في المغارات الاجتماعية تعزى لمتغيري التخصص الدراسي . الوضصح 
الاجتماعي” 


للتحقق من صحة الفرض تم استخدام اختبار مان ويتني Mann-Whitne‏ 
Test‏ لتحديد الفروق بے متوسط رتب المهارات الاجتماعية وأيعاده الفرعية وفق 
كل من التخصص الدراسي (تخصص نظري» تخصص عملي) والوضع 
الاجتماعي (متزوجة -غير متزوجة) وذلك لتباين اعداد الطالبات .2 
المجموعات المتضمنة 2 متغيري التخصص الدراسي» والوضع الاجتماعي» 
والجداول التالية توضح نتائج هذا الاجراء. 
جدول (14١)قيمة Z‏ لاختبارمان وتني ودلالة الفروق بين متوسطات رتب افراد عينة البحث على المقياس 

المهارات الاجتماعية وفق متغير التخصص الدراسي(ن- (r^‏ 
























































المتغيرات المجموعات متوسط الرتب مجموع الرتب قيمة Z‏ مستوى الدلالة 
التعبير تخصص نظري 140.4۰ VM 100.۰ DOSE‏ غير دال 
الانفعالي تخصص عملي WAS BL VY. oS‏ . 
الحساسية تخصص نظري ۸.4۰ :0 «vvv 16۷.0 OAOA.‏ غير دال 
الانفعالية تخصص عملى MALAM‏ 10۹11.0۰ ۰ 
الضبط تخصص نظري IRE] MVE. V0.۰ Mee‏ غير دال 
الانفعالي تخصص عملي LAng‏ م1 0 
التعبير تخصص نظري f.0 YA Y'A‏ لكان MA Yoro‏ غير دال 
الاجتماعي تخصص عملي u NUYL O. Yes‏ 
الحساسية تخصص نظري AM NY. OVE. AA. ÉY‏ غير دال 
الاجتماعية | تخصص عملي ا NOV.‏ . 
الضبط تخصص نظري 34.01 ۰ Mey oVY'oA.‏ ف غير دال 
الاجتماعي تخصص عملي 1.171 ALAR‏ . 
المراوغة تخصص نظري ORR. 46. Y4‏ 1744.۰ يدل غير dis‏ 
الاجتماعية تخصص عملي مكيل WAM. o‏ . 
المهارات تخصص نظري vevi 11.۰ 0۷0.4.۰ Men‏ غير دال 
الاجتماعية تخصص عملي 1۹.۷۸ vovv s‏ . 























تشير نتائج الجدول )18( إلى: 
4 لا توجد فروق دالة احصائيا .2 متوسط رتب مقياس المهارات الاجتماعية 


وابعاده الفرعية تعزى لمتغير التخصص الدراسي لدى طالبات الجامعة. 


تشير نتائج الجدول (1o)‏ إلى: 
4 لا توجد فروق دالة احصائيا L‏ متوسط رتب مقياس المهارات الاجتماعية 
وابعاده الفرعية تعزى لمتغير الوضع الاجتماعي لدى طالبات الجامعة. 


(ASEP) guisa] وعفن‎ cuni di دراسات عربية في‎ 
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جدول (١١)قيمة Z‏ لاختبار مان وتني ودلالة الفروق بين متوسطات رتب افراد عينة البحث على المقياس 
المهارات الاجتماعية وفق متغير الوضع الاجتماصي(ن-6+1) 




































































المتغيرات المجموعات متوسط مجموع الرتب قيمة ”7 | مستوى 
الرتب الدلالة 
التعبير متزوجة ee DIIS ME e NAY. VY‏ غير دال 
الانفعالي غير متزوجة 1۹1.۷ VW.‏ 
الحساسية متزوجة "£M 440 MM. 0s V0. NV‏ غير دال 
الانفعالية غير متزوجة 111.۰7 "HAM Os‏ 
الضبط متزوجة AVY. 40.۰۰ NAV. OA‏ قف غير دال 
الانفعالي غير متزوجة 1۸4.1۷ "SAMO:‏ 
التعبير متزوجة vae yY‏ 114.0۰ انافك not‏ غير دال 
الاجتماعى | غير متزوجة MY vv‏ 1۹۸1.0۰ 
الحساسية متزوجة 1.۷ *.*0A LEE VALE MN. 0s‏ غير دال 
الاجتماعية | غير متزوجة DD‏ 04.0۰ ` 
الضبط متزوجة nAn vov. os 16.0۰ Yi. vo‏ غير دال 
الاجتماعى | غير متزوجة 1۸۸.01 0۹707.0۰ 
المراوغة متزوج 1۸.۱ *.00V 1۹1.0.۰ AMAA‏ غير دال 
الاجتماعية | غير متزوجة MY EN‏ 1444.0۰ 
المهارات متزوجة „oyr AVE. Af. MEC EE‏ غير دال 
الاجتماعية غير متزوجة 0.۲ VAW.‏ 











e‏ مناقشة نتائج الفرض "m‏ وتفغسيرها: 

4 عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات بعد المظهر العام 
للجسم كأحد ابعاد مقياس صورة الجسم ودرجات المهارات الاجتماعية 
وابعادها الفرعية لدى طالبات الجامعة. 

A‏ وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات يعد تناسق أطراف 
الجسم كأحد ابعاد مقياس صورة الجسم ودرجات المهارات الاجتماعية 
وبعدى التعبير الاجتماعى والمراوغة الاجتماعية لدى طالبات الجامعة. 

» عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات بعد تناسق أطراف 
الجسم كأحد ابعاد مقياس صورة الجسم ودرجات ايعاد التعبير الانفعالى» 
الحساسية الانفعالية؛ الضبط الانفعالى» الحساسية الاجتماعية والضبط 
الاجتماعي من مقياس المهارات الاجتماعية لدى طالبات الجامعة. 

4 وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات بعد وزن الجسم كأحد 
ابعاد مقياس صورة الجسم ودرجات المهارات الاجتماعية وابعاد التعبير 
الانفعالي» الحساسية الاجتماعية؛ الضبط الاجتماعي لدى طالبات 
الجامعة. 

4 عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات بعد وزن الجسم 
كأحد ابعاد مقياس صورة الجسم ودرجات ابعاد الحساسية الانفعالية 
الحساسية الاجتماعية والضبط الاجتماعي والمراوغة الاجتماعية من مقياس 
المهارات الاجتماعية لدى طالبات الجامعة. ‏ 


(ASEP) guisa] وعفن‎ cuni ndi دراسات عربية في‎ 
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4 عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات بعد جاذبية الجسم 
كأحد ابعاد مقياس صورة الجسم ودرجات المهارات الاجتماعية وابعادها 
الفرعية لدى طالبات الجامعة. 

4 وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات يعد صحة الجسم 
aia‏ ايعاد مقياس صورة الجسم ودرجات المهارات الاجتماعية ويعدى 
التعبير الاجتماعى وال مراوغة الاجتماعية لدى طالبات الجامعة. 

€ عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات بعد صحة الجسم 
كأحد ابعاد مقياس صورة الجسم ودرجات ابعاد التعبير الانفعالى» 
الحساسية الانفعالية» الضبط الانفعالى» الحساسية الاجتماعية والضبط 
الاجتماعى من مقياس المهارات الاجتماعية لدى طالبات الجامعة. 

€« وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين الدرجات الكلية لمقياس صورة 
الجسم ودرجات المهارات الاجتماعية وابعاد التعبير الاجتماعي؛ الحساسية 
الاجتماعية والمراوغة الاجتماعية لدى طالبات الجامعة. 

4 عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين الدرجات الكلية لمقياس 
صورة الجسم ودرجات ابعاد التعبير الانفعالي؛ الحساسية الانفعالية؛ الضبط 
الانفعالي والضبط الاجتماعي من مقياس المهارات الاجتماعية لدى طالبات 
الجامعة. 


وتتفق هذه النتيجة مع دراسة كلا من: ( العبادسة:1١٠‏ ) ودراسة ( العاسمي؛ 
(Y‏ 

وترى الباحثة بأن هذه النتيجة طبيعية ومطابقة للواقع» حيث أن المعيق 
الأساسي لاستخدام وتفعيل والتمتع بالمهارات الاجتماعية لدى طالبات جامعة 
ET‏ خالد يكمن 4# النظرة القاصرة لديهن عن صحة أجسادهن وأوزانهن 
فكلما زاد أو نقص وزن الجسم عن الصورة التي يرسمنها هؤلاء الطالبات للجسم 
بسبب تأثرهن بنماذج معينة سواء كانت هذه النماذج 2 محيط الأسرة أو 
الأصدقاء أو 2 وسائل الاعلام أو حتى من مواقع التواصل الاجتماعي كلما 
انخفض لديهن الرضا عن صورة أجسادهن وزاد لديهن الخجل والحرج وعدم 
الرغبة 2 التفاعل مع الاخرين» وهذا الشيء ينطبق على بُعد صحة الجسم 
فكلما كان لدى هؤلاء الطالبات الرضا التام عن صحة أجسادهن كل ما تمتعن 
بالمهارات اللازمة لإدارة تفاعلاتهن الاجتماعية. وتتفق الباحثة مع النتيجة التي 
تنص على عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية بين درجات يُعد المظهر 
العام للجسم aaia‏ بعاد مقياس صورة الجسم ودرجات المهارات الاجتماعية 
وأبعادها الفرعية لدى طالبات الجامعة» وذلك بسبب التنوع الكبير والمختلف 
لمظهر طالبات الجامعة وانقسامهن لفئتين 2 هذا الشأن الفئة الاولى: تسعى OM‏ 
تكون ذات مظهر مقارب لما هو معروض من نماذج -2 وسائل الاعلام ومواقع 
التواصل الاجتماعي.الفئة الثانية: تسعى لابتكار مظهر خاص بها يميزها عن 
باقي الطالبات تتفرد به وثظهر من خلاله شخصيتها. 


دراسات عربية في التربية eda à‏ الشفس (ASEP)‏ 
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لذلك ترى الباحثة عدم وجود علاقة وعدم تأثر المهارات الاجتماعية لدى 

tees‏ بمظورمن الخارجي بتاتا. 

« تشير النتائج الى اسهام mm‏ تناسق أطراف وعضلات الجسم 2 التنبؤ 
بدرجة المهارات الاجتماعية لدى طالبات الجامعة» وبلغت نسبة الاسهام JY.‏ 
من التباين الكلي. 
وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت اليه دراسة ( العبادسه: ۲١٠١‏ ) التي تنص 

نتائجها على وجود علاقة ارتباطية تنبؤيه طردية بين الرضا عن صورة الجسم 

وأبعاد الجسم. 
وجاءت دراسة الباحثة لتؤكد وتدعم هذه النتيجة حيث أنه كلما كان 

هناك رضا عن أبعاد الجسم ووجود تناسق فيما بينها كل ما كان ذلك داعما 

لزيادة ثقة الطالبات بأنفسهن وبالتالي تمتعهن بالمهارات الاجتماعية اللازمة. 

٠‏ مناقشة نتائج الفرض الثالث وتفسيرها: 

4 توجد فروق إحصائية دالة L‏ متوسط درجات يعد الضبط الاجتماعى كأحد 
ابعاد المهارات الاجتماعية لدى طالبات علم النفس المستجدات واللواتي على 
وشك التخرج والفروق لصالح المستجدات. 1 

4 توجد فروق إحصائية دالة 2 متوسط درجات يعد المراوغة اللاجتماعى كأحد 
ابعاد المهارات الاجتماعية بين طالبات علم النفس المستجدات واللواتي على 
وشك التخرج والفروق لصالح اللواتي على وشك التخرج. 

4 لا توجد فروق إحصائية ذات دلالة .2 متوسط درجات المهارات الاجتماعية 
وابعاد التعبير الانفعالى» الحساسية الانفعالية» الضبط الانفعالى» التعبير 
الاجتماعي والحساسية الاجتماعية بين طالبات علم النفس المستجدات 
واللواتي على وشك التخرج» وهذه النتيجة تختلف تماما عن ما توصلت إليه 
دراسة ( الجهني»٠٠١٠‏ )التي تنص على وجود فروق ذات دلالة احصائية 2 
المهارات الاجتماعية تعزى لعامل النوع والمسبتوى الدراسي» RESET‏ الباحثة هذا 
الاختلاف الى الاختلاف 2 العينة فقد طبقت دراسة (الجهنى؛2١١1١٠)‏ على 
طالبات المرحلة الثانوية (الاول والثالث ثانوي) فبتأكيد يوجد هناك 
اختلاف فيما بينهم لأن طالبات الصف الاول ثانوي غالبا ما يكن 2 مجتمع 
جديد وبالتالي تكون علاقاتهن الاجتماعية محدودة» بخلاف طالبات الصف 
الثالث ثانوي اللواتي يتمتعن بعلاقات اجتماعية كثيرة ويكون لديهن اهنا 
القدرة على المبادأة 4 انشاء علاقات اجتماعية جديدة بسبب عاملى الخبرة 
والألفة للمكان والأشخاصء فلذلك يقمن بنقل هذه الخيرة للمرحلة 
الجامعية سواء كن مستجدات أو على وشح التخرج فإنه لا يوجد هناك 
فرق فيما بينهن فيما يتعلق بمدى امتلاكهن للمهارات الاجتماعية؛» أضف 
الى ذلك أن هناك اختلاف 4# نوعية الدراسة الجامعية عن ماهو موجود 
وسائد 2 المرحلة الثانوية» حيث يُسمح .2 النظام الجامعي بالتقاء الطالبات 


دراسات عربية في التربية qd à‏ الشفس (ASEP)‏ 
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من مختلف المستويات لدراسة مادة معينة ويالتالى يكون هناك احتكاك 
مباشر بين الطالبات المستجدات واللواتي على وشك التخرج» هذا الاحتكاك 
المباشر فيما بينهن قد يؤدي الى عدم وجود فروق بينهن فيما يتعلق بالمهارات 
الاجتماعية. 

» لا توجد فروق دالة احصائيا 3 متوسط رتب مقياس المهارات الاجتماعية 
وابعاده الفرعية تعزى لمتغير التخصص الدراسى لدى طالبات الجامعة. 

4 لا توجد فروق دالة احصائيا -2 متوسط رتب مقياس المهارات الاجتماعية 
وابعاده الفرعية تعزى لمتغير الوضع الاجتماعي لدى طالبات الجامعة. 


وتتفق هذه النتيجة مع النتائج التي توصلت اليها دراسة ( العلوان»٠٠١۲‏ ( 
التي تشير الى عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية 2 المهارات الاجتماعية والتي 
تعزى لعاملي التخصص الدراسي والوضع الاجتماعي لطلاب وطالبات جامعة 
الحسين بن طلال بالأردن. 

وترى الباحثة انه قد لا يكون هناك فروق 2 الممارات الاجتماعية لدى 
الطالبات تعزى لعاملي التخصص الدراسي والوضع الاجتماعي بسبب طبيعة 
عينة الدراسة حيث غلب على العينة فئة الغير متزوجات بواقع ١٠‏ طالبة 
وكذلك غلبت فئة التخصصات النظرية بواقع ١١‏ طالبة» لذلك فقد تكون 
هذه الاسباب هي التي أدت الى عدم وجود فروق بين الطالبات 2 المهمارات 
الاجتماعية تعزى لعاملي التخصص الدراسي والوضع الاجتماعي. 

e‏ القوصيات: 
بعد العرض العلمي السابق لصورة الجسم والمهارات الاجتماعية وما توصلت 
إليه الباحثة من نتائج فأنها تورد بعضا من التوصيات التي قد تفتح مجالات 

بحثية جديدة أو تؤيد عملا مهماء ومن ذلكت: 
cb «‏ وتضمين المناهج الدراسية الخاصة بشريحة الاناث فصول كاملة 

ومستقلة للإرشاد النفسى. 
» توسيع نطاق البرامج الارشادية 2 كافة مراحل التعليم العام المختلفة. 
» ضرورة نشرالوعي الديني حول الرضا عن صورة الجسم من خلال الندوات 

والمحاضرات الدينية. 

4 الحرص على إقامة الندوات الصحية التثقيفية المتعلقة بكيفية الحصول 

على وزن مثالى وصحة جيدة لطالبات المراحل التعليمية المختلفة. 
« ضرورة التأكيد على اتباع منهج الوسطية 2 استخدام مواقع التواصل 

الاجتماعي ووسائل الاعلام المختلفة. 

4 اعداد برامج تدريبية لتنمية المهارات الاجتماعية اللازمة والضرورية 2 
التعاملات اليومية؛ مثل: مهارات الاصغاء والتعامل مع الاخرين والقدرة على 

الاقناع والتعبير عن المشاعر والدفاع عن حقوقهم وغيرها من المهارات اللازمة. 


دراسات عربية في التربية qd à‏ الشفس (ASEP)‏ 
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4 تشجيع الطالبات على ضرورة التعاون والمشاركة فيما بينهم لرفع وزيادة 
مستوى المهارات الاجتماعية لديهن. 

4 الحرص على اعداد وتفعيل برامج إرشادية متعددة للتخفيف من آثار الخجل 
وتدريب الطالبات على المهارات الاجتماعية. 


e‏ المقترحات: 
نظرا لعدم تمكن الباحِثة من الالمام التام والكامل يكافة جوانب صورة الجسم 
ومتغيرات أخرى؛ وسعيا الى اثراء هذا الميدان بالبحوث ذات الصلة فإن الباحثة 

تقترح مايلي: 

4 اجراء دراسة عن العلاقه بين صورة الجسم والمهارات الاجتماعية لدی ذوي 
العاهات والاصابات وذوي الاحتياجات الخاصة. 

4 اجراء دراسة عن العلاقة بين صورة الجسم وجودة الحياة لدى المراهقين 

4 اجراء دراسة وصفية مشابهه للدراسة الحالية وتطبيقها على بيتة أخرى 

4 اعداد برنامج إرشادي لتنمية المهارات الاجتماعية على فتات عديدة 2 
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